99y EURO/-

TECNOLOGICO
AMERICANO

111 - EVALUACION INTERNA

PARA FINES DE ACREDITACION

REALIZADA EN:

Octubre, 2011

Comision de Evaluacion Interna

Integrada por:

Ing. Antonio Marques
Abg. Jorge Enriguez Ruiz
Abgda. Janet Pesantes




111 Evaluacion Interna

El Instituto Tecnoldgico Euroamericano cumpliendo con los reglamentos y politicas
institucionales ha realizado una evaluacion interna como parte del Proyecto denominado
“Modelo de Evaluacién y Control Institucional”. Este proyecto disefiado y aplicado por el
Instituto Euroamericano sirvié de base y guia para la realizacion de esta evaluacion interna
la misma que resumimos a continuacion y con la cual se dara una radiografia de la posicion
de los diferentes indicadores, los mismos que servirdn de base al plan de mejoras

correctivas.

Como referencia se puede observar en la pagina Web de la Institucién el detalle del
proyecto mencionado donde se explica detalladamente el proceso y metodologia llevado a

cabo para la realizacion de esta Evaluacion.
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1.- Introduccién

Tomando como base los conceptos del Marco Teorico del proyecto, se realizo
esta Evaluacion a los siguientes extractos correspondientes a los actores del

Instituto:

1-1 Identificacién de los Actores

Siendo una de las principales caracteristicas del Modelo la participacién inter disciplinada
y democrética, es importante en primer lugar identificar plenamente cuales van a ser los

Actores participan en este Proceso de Evaluacion.

Entiéndase por actor, toda persona que participa en forma activa o pasiva en el proceso de
ensefanza-aprendizaje de la Institucion. De este modo, de acuerdo al Modelo, la mayoria

de estos actores pasan a ser tanto evaluadores como evaluados.

Los actores de la evaluacion se determinan de la siguiente forma:

Evaluadores:

1-Estudiantes
2-Docentes
3-Administrativos
4-Directivos
5-Promotores
6.-Externos (comunidad)
7.-Graduados
8-Evaluadores (expertos)

9-Cuantitativos (Evaluacion Cuantitativa)

Evaluados:

1.- Estudiantes



2.- Docentes
3.-Administrativos
4.-Directivos
5.-Promotores
7.-Graduados

1.- Estudiantes:

Alumnos matriculados regulares que se encuentran cursando clases en el momento de la

evaluacion.
2.- Docentes:

Corresponde a los docentes, ya sean estos por contrato o a tiempo completo, los que

conforman el cuerpo docente.
3:- Administrativos:
Personal que realiza funciones administrativas.

Importante tomar en cuenta que en caso de que un administrativo sea también Docente o

Estudiante, debera colaborar en cada instancia donde pertenece.
4.- Directivos:

Los que conforman la plana directiva de la Institucion, tomando en cuenta desde el Rector

hasta los directores.

5.- Promotores:

Los que conforman el patronato, o promotores de la institucion.
6.- Externos:

Personas externas a la Institucion que tienen alguna relacion y conocen a la misma.
Principalmente se incluye aqui elementos de la colectividad relacionados con la
Institucion, asi como funcionarios del ambito empresarial, comunitarios que tienen relacién

con los estudiantes y con la Institucion en los siguientes ambitos:



- Practicas o Pasantias
- Actividades Culturales realizadas por los estudiantes y/o la Institucion

- Relacionados con Graduados Insertados en el mercado laboral

7.- Graduados

Los Graduados de la institucion de las ultimas promociones. Se debe considerar las

promociones correspondientes al periodo a que corresponde de la evaluacion.
8.- Evaluadores (Expertos):

Evaluadores internos, externos u expertos en educacion que colaboran en el proceso de

evaluacion.
2.- Aplicacion de los Instrumentos:
2.1.- Evaluacion Cualitativa:

La Evaluacion Cualitativa es aquella que se determina por apreciaciéon de los diferentes
actores que intervienen en el Proceso. Como se manifesto en el proyecto de Investigacion,
los actores se transformen en este Modelo en Evaluadores y Evaluados, debiendo
cualitativamente expresar su criterio a los Estandares de Calidad determinados vy
expresados en las aseveraciones, donde cada una de ellas determinan un individuo o

funcionario responsable de la ejecucion y calidad del mismo.

Una vez producida esa codificacion, se procedié a seleccionar solamente las preguntas/

Aseveraciones/Evaluaciones y agruparlas en una hoja de calculo, utilizando para ello Excel

Instrumentos de la evaluacion Cualitativa.
Los diferentes instrumentos se encuentran impresos en el Proyecto referido.

Aqui presentamos un ejemplo del de uno de ellos:
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1 1 Y ao/oe/2011 11 130 220 1 1 [0]1]2]3]1]
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111121 4149 1 Conozeo donde esta publicado la Visin y laMision de lalnstiucion)| O O O O O
11112 14120 2 He leido completamente ka Vision y Mision de eslalsiicion] O O O O O
112 21142233 La direccion de kaInsfilucion mejora contimsamerte los Progamas deestuio] O O O O O
112 2 2 1415 a H proceso de auloevaluacion y acreditacion se encuenira comectamente en marcha) 0000
112 44151u s Corozeo bien la existencia de un Proyecto de Desamobo Insiwcoma PEoPED)| O O O O O
123311415 s Se ha incukcado en bainstitucion ka imp ia de mantener dlos valores dicosymorales)] O O O O O
123 3113385 7 Los Administradores mantienen altos valores éicosymoralesy! O O O O O
12 33112 2 5| 8 Los mantienen alos valores dicosymorales)] O O O O O
12 411141238 Los Diredlivos y Autoridades de la Insiiucion son competentes social ypofesionaimente)l O O O O O
125211338 10 He sido alendido con suiiciencia por el p admiistratw] O O O O O
126111 5 1216 11 La infraestruchura fisicade b Insficines adecuada)l O O O O O
12 6 111 5 124312 Los ambientes (Servicios higiénicos) son clans wenfiadosylimpiosy] O O O O O
12 6 1 2 1 5 12 16 13 El Mobilianio esta disefiado funcionalmente] O O O O O
12 6 1.3 1 6 1216] 14 Hmoblamessuiciente;] O O O O O
12 6 1415 12315 H mobiasio brinda faciidades a estudiantes discapacitaies)] O O O O O
126 211 412616 Dispone la InsBlucion de equipo bésico y suficiente para ka gesiion acadénicayadmistialil O O O O O
126 22 142 1817 La Institucion uiliza modemas heamientas de trabajo y comnic. parala geslionacadémica| O O O O O
126 24151218 18 Las redesinformalicos para la comunicacion inlerma y extema funcionm adecuadamente] O O O O O
126 2514 118 19 Se uliizan adecuadamenie bsredes nomédicasy O O O O O
12 6 311 5 1247 20 La Insfitucion dispone de enquipos basicos y esencial de folocops dedocmentosy| O O O O O
12 6 3 2 1 5 121821 La Institucion dispone de material necesano de ensefianza tecnologicapaminvesigacionl O O O O O
12 6 411 5 12 18 22 La Institucion dispone de areas equipadas yfuncionales para las practicasy experimentacion]| O O O O O
12 7 111 5 121923 LaInsbituciin cuenta con una biblioteca especializads, de acuerdo con sucfertaacademical O O O O O
127 211 4 3 19 24 La biblioleca cuenta con una persona a cargo que aiende eficientemente] O O O O O
127311431925 Exislen noimas adecuaras paa préstamosdeibos)] O O O O O
12 7 311 43 1926 La Instiucion penmite la diskibucion y distribuye entre los estudiantes ibos, revistasopaiodicoss] O O O O O
12 7 61 1 4 3 1927 Elhorario de atencion de la bibltecaes adecuae)] O O O O O
138 3115 11928 Se utiizan recursos suiicientes en adquinr Bbros y publicaciones para usp de profesres yestudiantesy O O O O O
149 1115 1 12 La Insfitucion tiene servicios eficientes comespondientes al BienestarEsiniani| O O O O O
1491315 13 a0 Esisle un eficiente senicio medico y odonloldgico a dsposicionde bsestufianles; O O O O O
14 91414328 = EsdseniciodelBaradecuae)] O O O O O
1491415 12222 Existe un eficienie servicio de Bar a disposicionde bsesngiantes)] O O O O O
14921151217z La Insfilucion dispone de areas de recreacion y espacimienioadecuados| O O O O O
14922 15 121732 Las dreas de recreacion y espacimienio sonadecuades| O O O O O
149 2 3 1 41635 Existen reglas claras que permilen el acceso al complgo albos eudianie ydemascommnidad)] O O O O O
opelonal
Nombre

2.2.- Evaluacion Cuantitativa

Como se explico anteriormente, en este modelo de evaluacién, ademas de las

evaluaciones de indole Cualitativa, se considera la evaluacion Cuantitativa

La Evaluacion Cuantitativa, la efectud la Comision de Evaluacion de la institucion,
en la cual y evaluaron por parametros y cantidad, las diferentes instancias
relativas al proceso educativo. Estos parametros fueron proporcionados y

determinados tanto por las Leyes y Reglamentos como por parte de los mismos
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Directivos de acuerdo a criterios establecidos en consenso y siempre con la

finalidad de proporcionar la mejor calidad en el

Aprendizaje.

proceso de Ensefianza

Para facilitar la evaluacion cuantitativa, se prepar6é en una hoja de célculo Excel,

tanto para la relacion de los pardmetros, como para el calculo de acuerdo a

formulas basadas en una escala de 0 a 4, tomando en cuenta que la existencia o

cumplimiento del

incumplimiento una calificacion de O.

Il Evaluacion Interna
MODVSIV- MODELO DE EVALUACION Y CONTROL INSTITUCIONAL
DEFINICION DE PARAMETROS PARA LA EVALUACION CUANTITATIVA

g@ EURO/
TECNOLOGICO

AMERICAND

pardmetro merecera una calificacion de 4 y por el

# Descripcién Param. COMENTARIOS
1|N. de Metros cuadrados por alumno 2.0 R ficin, ibli
6]|N. Maximo de estudiantes por clasg87) 30 umero estimado para buena pedagogia
2]% de profesores a tiempo completo (9) 60% de la planta basica de profesore$74) (transit 14 - LES)(plaza?afios)
3|% rofesor n titul m. r(12) 60% la plan i rofesore$74) (transit 14 - LES)(plaza?afios)
5|% de estudiantes becados regulares (3) 10% del total de estudiantes regulares actuales (2)(art77le
113]|% de empleados con discapacidad laborando (114) 4% del total de profesores + administrativos (8 + 14)
7% m I men fios (24) 80% | | m I ner (88)
8|% de estudiantes con actividad de vinculacion en el af20) 15% del total de estudiantes activos regulares actuales (2
9]% de estudiantes araduados en afio que deben estar laborand81) 50% del total de estudiantes graduados en el afi(80)
26/% de estudiant graduados en afio que laboran en ramas afineé32) 40% del total de estudiantes graduados en el afiq30)
10{% de estudiantes graduados en el afi¢30) 30% de los matriculados en el periodo que corresmraduacién(11.
11|% de equipos conectados a Internet (25) 50% del N. mayor de alumnos regulares en cada horario(turno) (84)
12{% de servicios sanitarios (50) 5% del N. mayor de alumnos regulares en cada horario (turno)(84)
13[% de horas destinada a la investigacio35) 15% del total de horas de planes de estudios en funcionamiento. (33
141% de profesores que deben recibir capacitacién al af{d3) 100% _|del total de profesores de la planta basica(74)
16|% de libros relacionados con carreras (17) 30% del N. de alumnos activos (2)
18|N. estudiant matriculados(aprobados el préen en afio(1) 80% del total que solicitaron admisién en el afi¢27)
20IN. Mts2 destinados a biblioteca (18) 5% del total de Metros cuadrados de aulas (48)
21]% Inversion en librog19) 10% del presupuestel gedsvpussifdde inversié(BO)
41]% de inversidn en puclicag becas a prof e investigaciorf115) 6% del presupuesto anual (115) ( Art.36 LES)
22|N. de asesorias realizadas en el afi¢20) 2 por carrera en funcionamiento en el ai¢91)
23|N. de puestos de estudio que dispone.(pupitres y mesas) (51) 100% del N. mayor de estudiantes activos horarios (D V N ) (84)
24{N. de computadores (88) 50% del nimero de estudiantes activos en un horari@4)
25|N. de administrativos (14) 50% del total de profesores de planta basicé74)
27|N. de horas de estudio de cada metéria en funcionamien{83) 2,500
30| N. Proyectos con la comunidad (36) 1 por cada carrera en ejecuciorf91)
31{N. proyectos de innovacion técnica ejecpor el instituto (37) 1 por cada carrera en ejecuciorf91)
32[N. de proyectos que resolvieron problemas c/ la comunidad (38) 1 por cada carrera en ejecuciorf91)
33|N. de proyectos que debe contemplar el POA (40) 1 por cada carrera en ejecuciorf91)
34| Avance de los proyectos del POA (41) 85% dependiendo del mes que se haga la evaluacion
36|N. de reglamentos aprobados por Consejo Directivo en afs) 6 N. de reglamentos que debe tener la institucion
37|N. de actas de sesién en el afio del Consejo directiv(#4) 12 una por mes
38|N. de actas de la Comisién de evaluacion interna en el ain@5) 12 una por mes
39|N. de actas de la Comision de Vinculacion en el afi¢46) 12 una por mes
40[N. de estudiant atendidos en Orientacion Prof en el afio (47) 10% de estudiantes matriculados en el afig85) + anterioreg116)




Il EVALUACION INTERNA
DEFINICION DEL STATUS PARA LA EVALUACION CUANTITATIVA

# DESCRIPCION Tiene
48| Superficie total de aulas y oficinas en Metros 2 300
84|N. (mayor) de alumnos en un horario (Diurno o Noct.) al comienzo del afio 129
113|N. de Estudiantes inscritos en el afio a que corresponde la graduacion actual (2 95
116]|N. de estudiantes que comenzaron e afio, matriculados anteriormente 81
85| N. estudiantes matriculados en el afio actual (2011) 118
27|N. de estudiantes que solicitaron admisién en el afio (2011) 118
2| N.total de estudiantes regulares actual (que asisten a clase en D yN ) (19) 108
90| Presupuesto de reinversion total (remanente ultimo afio economico ).-Proporci 5,600
115|Presupuesto anual (proporcional a la fecha) 125,000
91|Carreras en ejecucion o funcionamiento 4
73| Carreras registradas en el Organo de Control 6
/4| Planta Docente Basica 10
114|N, de Docentes totales 21




Funcion

Ambito I:l
Caracteristica
Estandar
Pregunta
[ EVALUACION INTERNA Evaluador
Evaluado
Individuo
| ndicador
MATRIZ DE CALCULO PARA LA EVALUACION CUANTITATIVA Célculo

# DESCRIPCION TENE | DEETENR |LMINIM2=M
AXM | F|A|C|E| P|E|R|I]|D]| cal
o|Mayor N. de estudiantes que comenzaron el afio en 1 horario 129 150 2 25|02 294|215 4
1|N.estudiantes matriculados (aprobados el pre) en presente afio (18) 118 95 2 2|5/1001] 1 [9]4[1[38] 0
86|N. de aulas totales (41) 14 12 1 10261 1 [9]5[12[15] 4
51|N. de puestos que dispone la instituc.(pupitres y mesas-computad.) (23] 135 129 1 102]6]2| 1[9]5[12][15] 4
87|N. mayor de estudiantes enuna clase (clase mas numerosa)- (6) 28 30 2 2|5(102| 2 [9]4[2[15] 4
88|N. de computadores (24) 68 65 1 2|5(13|11] 4 [9]5 [12[18] 4
24|N. de computadores de minimo 3 afios (7) 55 52 1 316(1503] 1 [9]5([12[18] 4
25|N. equipos conectados a Internet (11) 10 65 1 316(15503] 1 [9]4([3[18] 0
3|N. de estudiantes becados actuales regulares (5) 4 11 1 114195 1 [9]4[3][3] 0
4|N. de estudiantes discapacitados matriculados en el afio 1 1 1 2|5/10[4] 1 [9]5[2][39] 4
114|N. de empleados con discapacidad laborando (113) 0 0 1 1012502 1 [9]5[3[39] 4
8|N. de profesores con titulo 3er. Nivel 21 21 1 20501002 1 [9]4[1]or] 4
9|N. de profesores a tiempo completo (2) 5 6 2 2|5(12{11] 2 [9] 4 [1[09] 4
12|N. de profesores con titulo 4 nivel (master) (3) 2 6 2 2|5(12[1] 2 (9] 4[1][32] 4
13|N. de profesores que recibieron capacitacion en el afio (14) 7 10 1 215(12]5| 1 [9]4[4fw0] 0
14|N. de administrativos (relacion entre docentes y administrativos) (25) 5 5 2 1]12]5[2| 1 (9] 4[1][33] 4
15|N. de docentes evaluados 2L 21 1 205(1212| 2 (9] 4f2[u] 4
17|N. libros relacionados c/ carreras del Inst. -10 afios (16) 25 32 1 1{2|7]1] 1]9]5]|2]19] o0
18|N. metros 2 dedicados a la Biblioteca (20) 13 15 1 1012711 2[9]5[12[19] 0
19|Inversion en libros anual (21) 1,800 560 1 101275 2 (9] 4[1][4] 4
20|N. Asesorias realizadas en el afio (22) 8 8 1 2(5|13|13] 2 |9| 42|37 4
21|N. Carreras registradas en el Organo de Control con perfil de salida 6 6 1 2(5|13]3] 2]9]5]|1]25] 4
29|N. de estudiantes c/ actividad vinculacion en afio (8) 8 17 1 2(5|13|13] 2 ]9 4|2]|12] 0
30|N. total de estudiantes graduados en el afio. (10) 3L 29 1 2/5(u| 2] 2 (9] 4]1(4] 4
112|N. de estudiantes graduados en el perioro de ev. que realizaron pasantial 5 31 1 2(5(83| 7] 1[9]4]4af56] 0
31|N. de estudiantes graduados en el afio y que estén laborando (9) 18 16 1 2/5(1| 4] 1 [9]4]1[4] 4
32|N. de estudiantes graduados P que laboran en ramas afines a su titulo (] 14 13 1 2|51 4] 19| 4|1]|4]| 4
33|N. de horas de los planes de estudios de ¢/ carrera en funcionam. (27) | 2,500 2,500 1 2(5|1B|1] 5|9 4|2]|64] 4
35|N. de horas totales de planes de estudios dest.a investigacion(13) 400 375 1 36|14 4] 19 4|2|4] 4
36(N. de proyectos con la comunidad (30) 2 4 1 417(16) 4 1 |9)4]1]12] 0
37|N. proyectos de innovacion técnica ejecutados por el instituto (31) 2 4 1 417(16) 4 1|9)4f7]12] 0
38|N. de proyectos que resolvieron problemas ¢/ la comunidad (32) 1 4 1 417(6) 4 1 |9)4]7|12] 0
39|Monto proporcional destinado a la innovacion Técnica (reinversion) (29) | 6,420 5,600 1 103(8(5| 1 [9]4/([12[4] 4
115|Monto proporcional destinado a la publicac. Becas investigac, 5,210 7,500 1 103]8[5] 1 [9]4/(f12[4] 0
40|N. de proyectos de Vinculacion que contempla el PEDI (33) 4 4 1 417016) 4 1]9]4]1]|12] 4
41|% de avance de los proyectos de Vinculacion del PEDI (34) 50% 85% 1 41701604 1]9]4]3]12] 0
43|N. de reglamentos aprobados por el Consejo Directivo (36) 6 6 1 10241 1 [9]5[1][46] 4
44|N. de actas de sesion del Consejo Directivo en el afio (37) 12 12 1 10241 1 [9]5[1][03] 4
45|N. de actas de la Comision de Evaluacion Interna (38) 13 12 1 1{1)2]2] 29| 4]|1]o05]| 4
46|N. de actas de la Comision de Vinculacion (39) 14 12 1 al8f17| 1l 1[9)4f1]|37] 4
47|N. de estudiantes atendidos en Orientacion Profesional (40) 15 20 1 2|5(1001] 2 [9]4f2[42] 0
50(N. de servicios sanitarios disponibles (12) 6 6 1 102]6]1] 1]9]5]12]43] 0




Caracteristica

Estandar
Pregunta
Il EVALUACION INTERNA Evaluador
Evaluado
Individuo
ndicador
MATRIZ DE CALCULO PARA LA EVALUACION CUANTITATIVA | Célculo

49|Servicios implementados para discapacitados 1 1 1 1]2]6|1| 495 ]12]39[ 4
56|Estatuto Aprobado por el Organo de Control 1 1 1 1]1]1|1f 4 ]9f5 |12]01f 4
57|Requisitos para rector cumplidos 1 1 1 11241 2195 |12]02 4
58(Difusion del informe anual 1 1 1 103|813 ]9fl4a]1]oaf 4
59|Existencia de proceso de reclutamiento de docentes 1 1 1 2|5)12 1| 1 ]9 4a]1]o6f 4
60| Transferencia de bienes inmuebles a la institucién educativa 0 1 1 114]9/4] 3]9]5|12f07] ©
61|Existencia de Inventarios de bienes muebles 1 1 1 114/9/4] 4]19] 4|3[08] 4
62|Existencia Programa de capacitacion Docente / Directivos 1 1 1 2|5]12| 50 1 ]9f4]2]w0f 4
63|Sistema de evaluacion integral del Docente 1 1 1 2|5)121 2 294 ]1]uf 4
64|Existencia de 1 proyecto X carrera de investigacion 1 1 1 3|6]14[3[ 5|95 |1]12f 4
65|Existencia de convenios con el sector productivo 1 1 1 2|5]12| 6 1|94 ]1]13[ 4
66|Existencia del POA/ PEDI 1 1 1 1)1]2l4[5]9)[4]1]14f 4
67|Buen estado general de las aulas 1 1 1 1]2]6f1[ 1194 ]2]16] 4
68|Existencia de infraestructura deportiva / recreacional 1 1 1 1]4]9l2f 195 12117 4
69|Existencia de Modelo Educativo aprobado por autoridades 1 1 1 2|5]13[2f 1194 ]1]2f 4
70|Existencia de Modelo Pedagégico aprobado por autoridades 1 1 1 2)5]13/9f 1 ]9fl4a]1]2af 4
71|Disefios y planificacién curriculares (Macro Mezo Micro) 1 1 1 2|5]13/ 4 1 ]9f4a]1]22f 4
72|Seguimiento, evaluacion y actualizacion del disefio curricular 1 1 1 2|5)13[12f 1 |94 ]|2]23] 4

74|Estén las carreras en convenio registradas en Organo de Control 0 1)1]1|1[5]9][4]1]2
75|Sistema de Nivelacion 1 1 1 2|5(10/1] 3]9]|4|1[28] 4
76/Servicio de Bar 1 1 1 1)4]9|1| 495 |12]29 4
77|Servicio Medico Odontolégico 0 1 1 104(9[1] 3]9]5|12f(30] o0
78|Normativa de escalafon de carrera docente 0 1 1 25122 1 ]9f4]4]|34f 0
79|Normativa de administracion de bienes 0 1 1 11494 49| 4([3]35] o
80|Comision de evaluacion Interna Aprobada 1 1 1 1(1]22] 319 4 |12(36| 4
81(Comisién de Vinculacién Aprobada 1 1 1 417(16] 1| 1|19 4 [12]37] 4
82|Servicios Higiénicos /desechos Sdlidos 1 1 1 10261 1 ]9 4 ]12]43[ 4
83|Servicio reprografico 1 1 1 102[6[3] 1 ]9 4]|1far] 4
92|Todas las Carreras registradas en el Organo de Control 1 1 1 1)1)1|1|[ 594 ]1]25[ 4
93|Existencia de estudio entre Oferta y Demanda de carreras 1 1 1 25131 1|94 1] 4
94|Mision Vision publicadas 1 1 1 1(1|1[1] 219 4| 1[49] 4
95|0rganigrama Publicado 1 1 1 10232 19[4 ]1]50[ 4
96|Existencia del Manual de Etica 1 1 1 112|3[3] 1]9]4]|1([51| 4
97|Existencia del Manual Organico funcional 1 1 1 102134 1 ]9f4]1]52 4
98|Existencia del Reglamento Interno e de Salud Aprobados por Ministerio 1 1 1 11231 2194 ]1]53[ 4
99|Existencia del Reglamento de admision 1 1 1 2|5]10 1 1 ]9fl4a]1]54f 4
100|Existencia del Reglamento de Graduacion 1 1 1 2 512 1194 ]1]55[ 4
101|Existencia del Reglamento de Pasantias 1 1 1 2|5)13 71 2 ]9)4]1]56] 4
102|Existencia de Reglamento para pruebas y recalificaciones 1 1 1 2|5]13/20f 2 |9 4| 1|57 4
103|Evaluaciones del Personal Administrativo 1 1 1 112|5[3] 119 4]|3[58] 4
104|Convenios con Bibliotecas 0 1 1 112|7[4] 1]9]4]|3[19] 0
105|Horario de Funcionamiento de Biblioteca acorde 1 1 1 112|761 ]9]4|1[19] 4
106|Reglamento complejo deportivo 1 1 1 104]9]2[3]9fl4]1]61| 4
107|Bienes asegurados 1 1 1 1)4]9|4f 1 ]9fl4a]1]62f 4
108|Bienes resguardados 1 1 1 1]4]94f 1194 ]1]63[ 4
109|Horas de docencia acorde al plan de estudios 1 1 1 25123 1194 ]1]64f 4
110|Infraestructura administrativa adecuada 1 1 1 11262 1195 |12]65[ 4
111(Medio de Difusién del Instituto (Pagina Web) 1 1 1 215(13/16] 2 | 9] 4 | 7[66] 4
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3.- Analisis de los Reportes:

3.1 - Matriz de Evaluacion

ADMINI PROM NO. NO. %
EVALUADORES iﬂ_‘g’ DOTEEN STVR(,)AsTl D'I?/'éCST OTOSRE &%AC?S P'E?(g"SE Ii\I/DAF;LSL'J INQ%_ ASEYER N.SI%’/.N.
ESTUDIANTES 2.9 2.9 3.1 2.5 2.6 2.7 148 247 7874 6.8
DOCENTES 3.4 3.5 3.2 2.7 2.6 3.1 21 62 1771 5
ADMINISTRATIVOS| 3.3 3.5 2.8 2.5 2.8 3.0 4 4 140 10.7
DIRECTIVOS 3 3.3 3.1 2.8 2.8 3.0 4 4 44 2.3
PROMOTORES 3.2 3 3 2.7 2.7 2.9 5 5 55
EXTERNOS 3.5 3.2 3.2 3.1 3.3 16 16 120 0.8
GRADUADOS 3.4 2.9 2.8 3.0 31 31 186
PROMEDIO 3.2 3.2 3 2.8 2.7 3 3.0
EVALUADORES 2.8 3 3.4 2.9 2.8 3.1 3.0 10 19 567 1.2
CUANTITATIVOS 3.1 3 3.1 1 1 90 1.1
PROMEDIO 3 3.1 3.2 2.9 2.8 3.1 2.6 240 389 10847 4
3.2 Matriz de Procesos
GESTION VINCULACION
EVALUADORES ADMINISTRTIVA DOCENCIA [INVESTIGACION CON LA PROMEDIOS
COLECTIVIDAD

ESTUDIANTES 2.2 2.7 2.2 3.0 2.5
DOCENTES 2.6 2.9 1.2 3.4 2.5
ADMINISTRATIVOS 2.6 3.0 2.8
DIRECTIVOS 2.8 2.8 3.3 3.0
PROMOTORES 2.9 2.5 3.1 2.8
EXTERNOS 3.2 3.3 3.3
GRADUADOS 3.2 2.8 3.0
PROMEDIO 2.6 2.8 2.2 3.1 2.8
EVALUADORES 2.9 2.9 2.8 2.8 2.9
CUANTITATIVOS 3.1 3.3 3.0 1.7 2.8
PROMEDIO 2.9 3.0 2.7 2.5 2.6
3.3 Matriz de Funcionarios

VS Ve ] G Director Profeso |Profeso|Profeso

EVALUADORES Rector or’ . t°.r . es’ Investiga Profésor r r r Promoto| PROMED
Académi| Adminis [Académ ) R.Barr. res 10S
o trativo | icos cion F.And. | G.Don. | R.Cruz

ESTUDIANTES 2.4 2.7 2.1 3.0 2.1 3.3 3.2 1.9 3.1 2.4 2.6
DOCENTES 2.6 2.8 2.4 3.2 1.2 3.0 2.5
ADMINISTRATIVOS 2.3 3.4 2.5 2.3 2.9 2.7
DIRECTIVOS 2.7 3.1 2.9 3.3 3.0
PROMOTORES 2.9 2.5 2.9 3.0 2.8
EXTERNOS 3.3 3.2 3.3
GRADUADOS 3.4 3.4
PROMEDIO 2.6 3.0 2.6 2.8 2.2 3.3 3.2 1.9 3.1 3.0 2.9
EVALUADORES 2.9 3.0 2.6 2.8 2.8 3.1 2.9 1.8 3.2 2.9 2.8
CUANTITATIVOS 3.8 3.1 1.5 0.0 1.3 2.9 2.1
PROMEDIO 3.1 3.0 2.2 1.9 2.1 3.2 3.1 1.9 3.2 2.9 2.6
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Il EVALUACION INTERNA

CALIFICACION DE CARACTERISTICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD

CUENTAS DETALLE CALIFICACION

1 I. FUNCION: GESTION ADMINISTRATIVA 2.6

11 AMBITO 1: VISION, MISION Y PLAN INSTITUCIONAL 3.1
CARACTERISTICA 1.- La Institucidn tiene una Vision y Mision con propdsitos claros y

Ll trascendentes, declarados publicamente, coherentescon la normativa existente, cuyas 56
acciones se orientan al cumplimiento de las funciones de docencia,investigacién,
vinculacién con la colectividad y gestion administrativa.
ESTANDAR 1.1: - Que la Institucién tenga debidamente redactados y difundidos su
Visidn,Mision, propdsitos y objetivos fundamentales, que lo identifiquen y diferencien de

1111 otras instituciones similares, y que sean Superior y su Reglamento, el Reglamento General 3.6
delas Instituciones Educativas correspondentes y el Estatuto.coherentes con la
Constitucién la Ley Orgénica de Educacién

1.1.1.1.1 La Visidn, Mision, Propdsitos y Objetivos estdn claramente definidos en el Estatuto. 3.7

1.1.1.1.2 La Visidn, Mision, Propésitos y Objetivos estdn difundidas con efectividad. 3.2

1.1.1.1.3 La Visidn, Mision, Propdsitos y Objetivos son coherente con la Constitucion y Leyes. 3

1.1.1.1.4 |El Estatuto estd debidamente aprobado por el 6rgano de Control. 4

1.1.1.1.5 Las Carreras y Convenios estan debidamente Registradas en el Organo de Control. 3.9

105 CARACTERISTICA 2.- La Institucién planifica, ejecuta y evalta el desarrollo institucional 2g
utilizando métodos actualizados.
ESTANDAR 2.1: Que la Institucién formule el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional

11.21 (PEDI) y los planes operativos anuales a partir de la Vision, Mision, principios, valores y 3
objetivos institucionales.

112111 Plan Estratégico de Desarrollo Institucional estd bien estructurado y aprobado por sus 3
autoridades.

e Plan estrategico contempla objet. y metas anuales a partir de la Vision, Mision, 2
principios, valores y objetivos instit.?

e Se han previsto estrategias para garantizar la implementacion del PEDI y el cumplimiento AE
de objetivos y metas

1.1.2.1.4 |El PEDI estd articulado y bien financiado con presupuesto

1122 ESTANDAR 2.2: Que la Institucién incorpore en su PEDI proyectos de mejoramiento g
continuo y de sostenibilidad de |la calidad en todos los programas y servicios.

11221 La Institucion incorpora proyectos de mejoramiento continuo y de sostenimiento de la AE
calidad de sus programas

1.1.2.2.2 El proceso de autoevaluacidn y acreditacion se encuentra correctamente en marcha. 2.8

e Existe una conocida y eficiente Comisién de Evaluacidn Interna aprobada por el a5
Organismo Superior.
ESTANDAR 2.3: Que la Institucion planifiquey ejecute el PEDI, utilizando metodologias

1.1.23 modernas y contando con la participacion de la comunidad educativa y de los actores 2.8
sociales involucrados.

e Se contempla la participacién de la comunidad educativa y actores, en la planificaciény AE
ejecucion del PEDI
ESTANDAR 2.4: Que la Institucion evalue periédicamente su PEDI mediante una

1.1.24 metodologia adecuada, y que los resultados sean presentados a los Organos de Control y 2.8
difundidos interna y externamente.

1.1.2.4.1 La Institucion evalta correctamente y periddicamente su PEDI. 3

1.1.2.4.2 La metodologia de evaluacidn del PEDI es adecuada.

AR La Institucion informa periddicamente sobre el cumplimiento del PEDI a los 6rganos de
Control.

ey Los resultados de la evaluacidn del PEDI se difunden correctamente interna y o
externamente.

1.1.2.4.5 La relacidn entre el POA (Plan Operativo Anual) y el PEDI es correcta. 3.4

1.2 AMBITO 2: ORGANIZACION Y DIRECCION 2.7

123 CARACTERISTICA. 3. La Institucion tiene una estructura organizacional y una normativa 33
acordes con su naturaleza y funciones.
ESTANDAR 3.1: Que la Institucidn cuente con un estatuto conforme con los lineamientos

1.2.3.1 establecidos en el Reglamento. General de las Instituciones de Educacidn Superiores 3.5
correspondientes.

1.2.3.1.1 El estatuto es coherente con los lineamientos establecidos en el Reglamento General. 3.7

1.2.3.1.2 La Institucion cuenta con un Reglamento Interno aprobado y correctamente difundido. 32

1nes ESTANDAR 3.2 Que la Institucién cuente con una estructura organizacional coherente con 56
el Reglamento General y su Estatuto.

12321 El Organigrama esta relacionado con lo que determina el Reglamento General vy el 57
Estatuto

1.2.3.2.2 [Serelnen frecuentemente |os integrantes del Organo Gobernativo. 3.5

1233 ESTANDAR 3.3 Que la normativa de la Institucion regule la educacién en principios y a8
valores éticos, asi como su practica.

AN La educacidn en principios y valores éticos, asi como su prdctica, estan debidamente 28
regulada einculcada

12
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1.2.34 ESTANDAR 3.4 : Que la Institucion tenga y aplique un manual organico funcional. 3

1.23.4.1 |La Institucidn cuenta con un claroy funcional Manual Orgénico. 3.5

1.23.4.2 |El Manual Orgénico es funcional y se aplica correctamente 2.5

ey CARACTERISTICA 4. La Institucion esta dirigida por profesionales competentes para el a
desempefio de esta funcion.

A6l ESTANDAR 4.1: Que la Institucidn cuente con autoridades y directivos que evidencien un a6
alto nivel de competen-cia profesional y desempefio.

1.24.1.1 Los directivos de la Institucién son competentes social y profesionalmente 3.2

1.2.4.1.2 |El rector con todos los requisitos exigidos para su cargo 4

A0 ESTANDAR 4.2: Que en la Institucion las autoridades y directivos se capaciten 5
permanentemente.

Ao 0T Las autoridades y directivos de la Institucidn participan en eventos de capacitacién .
permanente.
CARACTERISTICA 5. La Institucién cuenta con el personal administrativo necesarioy

1.25 calificado para apoyar adecuadamente la docencia, la investigacion tecno-ldgica, la 3
vinculacion con la colectividad y la gestion.

e ESTANDAR 5.1 Que la Institucidn cuente con politicas, normas y mecanismos apropiados ad
para la selecciéon y desempeiio del personal administivo.

R La Institucidn cuenta con politicas y mecanismos de seleccion para el ingreso del g
personal administrativo

12512 Las politicas y normas de seleccion para el ingreso del personal administrativo priorizan a4l
la formacidn y experiencia
ESTANDAR 5.2: Que el personal administrativo de la Institucién (excluyendo al personal

1.2,5.2 técnico de apoyo a la docencia y a la investigacidn) no exceda al 50% del personal 3.4
docentey se cumpla con el 4% de contratacién de discapacitados.

T La Institucion cuenta con el personal administrativo suficientey cumple con el 4% de a
discapacitados contratados

Qame ESTANDAR 5.3: Que la Institucién aplique politicas de evaluacién del desempefio aa
administrativo.

1.2.53.1 |Seevalua peridédicamente el desempefio del personal administrativo 3

12532 Los resultados de la evaluacién evidencian el cumplimiento de las responsabilidades del 2
personal administrativo

T Los resultados de la evaluacion se utilizan para el mejoramiento de la calidad del nE
personal administrativo

T Existen politicas de incentivos para el personal administrativo en funcion de su 05
desempefio

e CARACTERISTICA 6. LA Institucidn tiene la infraestructura y el equipamiento adecuados 2
para el desarrollo de sus funciones.

12,61 ESTANDAR 6.1: Que la Institucién tenga la infraestructura fisica adecuada para su 20
funcionamiento

T La infraestructura de aulas, laboratorios, ambientes son suficientes y estan bien 2
iluminadas, ventiladas y limpias.

1.2.6.1.2 |El mobiliario esta disefiado funcionalmente 3

ST El mobiliario existente esta en nimero suficiente en relacién con el nimero de 54
estudiantes

1.2.6.1.4 Los espacios fisicos y el mobiliario brindan facilidades a los estudiantes discapacitados | 2.3
ESTANDAR 6.2: Que, para el desarrollo de la gestion académica y administrativa, la

1.2.6.2 Institucion cuente con el equipamiento basico y recursos informaticos y que utilice las 3
nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion (TICs).

T La Institucidn dispone de equipamiento basico para el desarrollo de la gestion 9
académica administrativa.

e Utiliza nuevas tecnologias de informacién y comunicacién en la gestion académica 9
administrativa.

e La Institucién ha planificado acciones de mejoramiento de tecnologias para la gestion
academica.

e Existen en la Institucidn eficientes redes informaticos para la comunicacion interna y a4
externa.

1.2.6.2.5 |Se utilizan adecuadamente las redes informaticas. 3

12,63 ESTANDAR 6.3: Que la Institucién disponga de servicio reprografico y materiales para la 25
ensefianza e investigacion tecnoldgica.

1.2.6.3.1 La Institucion dispone de equipos basicos para la reproduccion de documentos. 2.8

12632 La Institucidn dispone de material necesario de ensefianza tecnolégica para la 25
investigacion.

1264 ESTANDAR 6.4: Que la Institucién disponga de dreas adecuadamente equipadas y o
funcionales, destinadas a practicas y experimentacion.

12,64 La Institucidn dispone de dreas adecuadamente equipadas y funcionales para las 0G
practicas y experimentacion.

e CARACTERISTICA. 7: La Institucion cuenta con un sistema de informacién y documentacion a5
para el desarrollo de sus actividades académicas.

Al ESTANDAR 7.1: Que la Institucidn cuente con una biblioteca especializada y debidamente na

equipada.




La Institucion cuenta con una biblioteca especializada, de acuerdo con su oferta

1.2.7.1.1 T 0.9
académica.

1.2.7.1.2 |la biblioteca de la Institucidén es amplia se encuentra equipada adecuadamente 0.7

e ESTANDAR 7.2: Que la biblioteca de la Institucidn cuente con personal especializado para ne
su gestion.

Amm La biblioteca de la Institucion cuenta con personal especializado para el cumplimiento ne
de sus funciones

AmTe ESTANDAR 7.3: Que la biblioteca de la Institucién cuente con normas de uso y préstamo q
de libros y otros documentos.

AETE La Institucion tiene implementado claras, normas de uso y préstamo de libros y otros q
documentos.

1.2.7.3.2 Las normas facilitan el acceso de los usuarios a los fondos bibliograficos y
documentales de la biblioteca.

ey ESTANDAR 7.4: Que la Institucién mantenga convenios con otras entidades para la
cooperacion entre bibliotecas.

1.2.7.4.1 |Existen y se cumplen convenios con otras instituciones para uso de bibliotecas. 0

Am ESTANDAR 7.5 Que la biblioteca de la Institucién cuente con un acervo documental 26
actualizado y en cantidad adecuada para su actividad aacdemica.

AETE La Institucion ha implementado politicas para que su acervo documental se encuentre
siempre actualizado.

o o) La Institucion adquiere libros, revistas y otros documentos de consulta en la cantidad AE
suficiente

T ESTANDAR 7.6 Que en la Institucion los horarios de atencién de la biblioteca estén en s
funcion de las necesidades de los usuarios.

Aman La biblioteca de la Institucién cuenta con horarios de atencién en funcidn delas ic
necesidades de los usuarios.

13 AMBITO |I1: PRESUPUESTO Y RECURSOS FINANCIEROS 23

e CARACTERISTICA 8. La Institucidn dispone para su funcionamiento de recursos nE
presupuestarios, adecuados a su naturaleza y caracteristicas.

e ESTANDAR 8.1 Que la Institucién apruebe su presupuesto anual a través de su maximo Az
organismo, en \os términos en la Ley, Reglamentosy Estatutos

A El maximo organismo de la Institucién aprueba el presupuesto anual deingresos y 27
gastos.

1.3.8.1.2 |El presupuesto anual deingresos y gastos es equilibrado y consistente.

1.3.8.1.3 Los informes anuales estan difundidos correctamente por la maxima autoridad. 2.9

e ESTANDAR 8.2: Que la Institucion aplique politicas de autogestidn y cogestion que le 25
permitan financiar su presupuesto.

e La Institucion aplica eficientemente politicas de autogestion y cogestion que le permitan 25
financiar su presupuesto

1.3.8.2.2 |Son eficaces estas politicas.

13.8.23 |Seinforman correctamente los resultados de esta politica a la comunidad.
ESTANDAR 8.3: Que la Institucion destine anualmente no menos del 5% del presupuesto de

1.3.8.3 inversion para la adquisicion de libros y publicaciones periddicas especializadas y 1.8
software para uso de estudian-tes y profesores.

e Se asignan recursos en inversion sufuciente para la adquisicion de libros, publicaciones e
especializadas y software.

A5 ESTANDAR 8.4: Que el presupuesto institucional contemple los recursos financieros 2
necesarios para el desarrollo de la investigacidn tecnoldgica.

e La Institucion cuenta con politicas financieras que aseguren el desarrollo dela 15
investigacidn tecnoldgica, de acuerdo a la Ley

e Se sustenta el financiamiento de la investigacion de manera importante en recursos P8
autogestionados

T ESTANDAR 8.5: Que la Institucion aplique procedimientos de seguimiento, control y 2
evaluacion presupuestarios en funcién de planes establecidos.

AmaE La Institucion cumpley aplica buenos procedimientos de seguimiento y control de 2
evaluacion presupuestaria.

14 AMBITO 4: BIENESTAR INSTITUCIONAL 2.5

e CARACTERISTICA 9. La Institucidn cuenta con los servicios de bienestar y actividades de 05
formacion integral para los miembros de la comunidad educativa.

0 ESTANDAR 9.1: Que la Institucion ofrezca servicios de bienestar en correspondencia con A
las exigencias legales y necesidades de sus integrantes.

A La Institucion ofrece servicios de bienestar estudiantil en correspondencia con las AE
necesidades de sus integrantes

1.4.9.1.3 Existe un eficiente servicio medico y odontolégico a disposicidn de los estudiantes. 0.3

1.4.9.14 |Existe un adecuado servicio de Bar en la institucién 3.5

e ESTANDAR 9.2: Que la Institucion disponga de areas y locales destinados a la recreacién, 3
cultura fisica y deportes, debidamente equipados y adecuados.

A La Institucion dispone de areas y locales destinados a la recreacién, cultura fisica 'y a4
deportes

WAl La Institucion mantiene las areas y los locales destinados a recreacién debidamente i

adecuados y equipados.




La Institucion cuenta con reglas que facilitan el acceso y la utilizacidn de las areas y

1.4.9.2.3 . " 2.9
locales destinados a la recreacidn.

1.4.9.3 ESTANDAR 9.3: Que la Institucion haya establecido politicas de seguridad institucional. 2.8

1.4.93.1 La Institucidn ha implementado eficientes politicas de seguridad institucional 2.8

e ESTANDAR 9.4: Se disponga de equipos y personal especializado para salvaguardar la 25
integridad de la comunidad educativa y proteger los bienes.

Ao La Institucion cuenta con equipos y personal especializado para salvaguardar la 93
comunidad y proteger los bienes

1.4.94.3 |Existen suficientes bienes mueblese inmuebles a nombre de la Institucién 2.2

14,944 Los inventarios de bienes muebles e inmuebles estdn normados y acorde con los datos 27
contables

AanE ESTANDAR 9.5; Que la Institucion aplique una politica de becas, y apoyo econédmico a AE
estudiantes de escasos recursos y alto rendimiento

AAEET La Institucidn cuenta con reglamento de becas y apoyo econémico a estudiantes de 15
escasos recursos y buen rendimiento

2 II FUNCION: DOCENCIA 2.9

2.5 AMBITO 5: FORMACION Y CAPACITACION

DTy CARACTERISTICA 10. La Institucién selecciona y admite estudiantes cualificados de nE
conformidad con las normas legales y requisitos académicos establecidos

25,101 ESTANDAR 10.1 Que la Institucidon aplique eficientemente un sistema de admisién en AR
correspondencia con el Sistema Nacional de Admisién y Nivelacién

S La Institucion tiene un sistema de admisidn estudiantil coherente con el Sistema Nacional 5
de Admisidén y Nivelacion

T El S|stt.ema de admisioén estudiantil de la Institucion incluye correcta orientacién 18
profesional

T El sistema de admisidn de la Institucidn incluye nivelacién de conocim. acorde con las 92
especializaciones que ofrece
ESTANDAR 10.2 Que la Institucidn ejecute una politica que defina el nimero de

2.5.10.2 estudiantes por especializacidn y por curso, de manera que se garantice una atencion 3.5
pedagdgica eficiente y altos niveles de permanencia.
La Institucion define el nimero de estudiantes que ingresan por carrera y por curso,

2.5.10.2.1 |tomando en cuenta que la relacién docente/alumno garantice una atencion pedagdgica 3.4
eficiente.

T La Institucidn define el nUmero de estudiantes que ingresan por especializacién y por 96
curso, considerando la disponibilidad de espacio y de equipos necesarios

SE e ESTANDAR 10.3: Que la Institucidn incentive la participacion de los estudiantes en AE
organismos de gobierno estudiantil y en actividades extracurriculares.

S La Institucion incentiva la participacion de los estudiantes en organismos de gobierno
estudiantil

RO La Institucion cuenta con buenos programas que facilitan la participacion estudiantil en AL
actividades extracurriculares

P ESTANDAR 10.4: Que la Institucién facilite el ingreso y permanencia de estudiantes con a9
discapacidad fisica.

2.5.10.4.1 |[La Institucidn facilita el ingreso y permanencia de estudiantes con discapacidad fisica. 3.2

SE e ESTANDAR 10.4: Que la Institucion tenga un registro de matricula de los estudiantes en
situacion académica especial.

SR La Institucion aplica procedimientos eficientes para el registro de los estudiantes en
situacion académica especial

R CARACTERISTICA 11. La Institucidén cumple con el perfil profesional y el tiempo aa
planificado para la titulacion de los estudiantes y procura insertarlos en el mercado.

S ESTANDAR 11.1: Que la Institucion implemente los procesos de titulacidn y certificacion an
de sus estudiantes de acuerdo con la normativa vigente.

S La Institucidn ha implementado procesos de titulacion de sus estudiantes de acuerdo con a4
la normativa vigente.

SE ESTANDAR 11.2 Que la Institucidn tenga y aplique procedim. para la presentacién de as
trabajos de Titulacidn y designacién de tribunales de grado

S La Institucion tieney aplica procedimientos para la presentacion de trabajos de a
titulacion y designacidn de tribunales.

2.5.11.2.2 |El nimero de titulados guarda relacién relativa con los estudiantes inscritos. 3.5
ESTANDAR 11.3 Que la Institucidn haya disefiado y tenga en ejecucion un programa de

2.5.11.3 seguimiento a los graduados que permita la toma de decisiones para el mejoramiento de 3.4
la calidad y pertinencia del curriculo.

2.5.11.3.1 |La Institucidn cuenta con un eficiente programa de seguimiento a los graduados. 3.4

S El seguimiento que se realiza a los graduados permite la toma de decisiones para el
mejoramiento de la calidad del curriculo.

S ESTANDAR 11.4 Que la Institucidn cuente con politicas y desarrolle acciones que apoyen aa 1
la insercién de sus graduados en el mercado laboral.

L La Institucion tiene politicas y desarrolla acciones efectivas para apoyar la insercion de 8

sus graduados en el mercado laboral.




ESTANDAR 11.5 Que los graduados de las tGltimas promociones se sientan satisfechos con

Q)

2.5.11.5 T > 3.2
los conocimientos adquiridos.

i Los graduados de las ultimas promociones se sienten satisfechos con los conocimientos a7
profesionales adquiridos.

SE CARACTERISTICA 12. La Institucion tiene un cuerpo académico cualificado que se 20
selecciona, capacita y cumple procedimientos establecidos.

SE ESTANDAR 12.1: Que la Institucidn tenga y aplique procedimientos que regulen la aa
seleccion de los docentes, atendiendo a las normas de su formacion.

S La Institucion cuenta con procedimientos que regulen la seleccion de los docentes, 29
atendiendo a las normas legales y a las caracteristicas de su formacién.

251212 Los procedimientos que regulen la seleccidn de los docentes, guardan correspondencia 94
con las caracteristicas de su formacién

251213 Cuenta la Institucion con estrategias para reclutar académicos jovenes, altamente
capacitados, preferentemente con posgrado.

SE s ESTANDAR 12.2: Que la Institucidn tenga y aplique un escalafén docente de conformidad AG
con la normativa correspondiente.

S La Instltum?n aplica un escalafén docente, de conformidad con la normativa 19
correspondiente.

2.5.12.2.2 |Existey se aplican procedimientos de evaluacién del desempeiio docente. 3.2

S Los Df)centes Ilevan correctamente el Silabo y entregan el material de estudio a los 93
estudiantes.

AR ESTANDAR 12.3: Que los docentes estén ubicados en categorias de acuerdo con los an
reglamentos y en correspondencia con su formacién y desempefio.

SE e La distribucién de trabajo de los docentes esta en estricta correspondencia con el tiempo 95
legal de dedicacion.

S La distribucidn del trabajo de los docentes guarda correspondencia con su formaciéony 29
experiencia profesional.
ESTANDAR 12.4: Que en la Institucion la distribucidn de trabajo de los docentes considere

25.12.4 actividades de docencia, investigacion, gestidn institucional y de vinculacién con la 1.2
colectividad.

251241 La distribucién del trabajo considera, a mds de la docencia, actividades de investigacién, w
gestion institucional y vinculacion.

25125 ESTANDAR 12.5 Que la Institucidn cuente con programas de capacitacion para el nE
mejoramiento continuo de los docentes.

S La Institucidn ejecuta programas de educacion continua, orientados a la actualizacién 25
permanente de los docentes.

2.5.12.5.3 |El programa de capacitacion docente existe y estd debidamente financiado 2.4

SE ESTANDAR 12.6 :Que la Institucion tenga y ejecute programas de pasantias e intercambio a
para sus docentes.

25.12.6.1 La Institucion tiene en buen funcionamiento convenios de pasantias e intercambio a
académico de sus profesores.

25127 ESTANDAR 12.7: Que la Institucion tenga y ejecute programas de capacitacion para el
personal de apoyo a la docencia.

2.5.12.7.4 La Institucion cuenta con eficientes programas de capacitacién y adiestramiento del
personal de apoyo a la docencia

SE e ESTANDAR 12.8: Que la Institucién asigne el trabajo a sus docentes de acuerdo con su
formacion, capacitacion, perfil y experiencia profesional.

S La Institucion asigna el trabajo docente a sus profesores de acuerdo con su formacion,
capacitacion, perfil y experiencia.

25.12.9 ESTANDAR 12.9: Que la Institucidn asigne el trabajo docente a sus profesores en funcién a
de la planificacion curricular.

A La Institucion asigna debidamente el trabajo docente a sus profesores en funcién de la .
planificacién curricular

S ESTANDAR 12.10: Que la Institucién tenga y aplique un sistema de evaluacién del an
desempefio docente, de conformidad con las normas dictadas.

SE La Institucion cuenta y aplica un sistema de evaluacién del desempefio docente, de 92
conformidad con las normas dictadas.

2.5.12.10.2 | Considera el desempefio del docente adecuado 8

2.5.12.10.3 | Los docentes cumplen com puntualidad sus compromisos y sus obligaciones. 3.1

25205 La Institucion cumple com puntualidad sus compromisos y sus obligaciones para con los 97
docentes.

S ESTANDAR 12.11: Que la Institucidn reconozca a los docentes el derecho de acceder a a
Licencias con sueldo o sin él, segun la Ley.

SE La Institucion reconoce el derecho de los docentes a acceder a licencias con sueldo o sin
él, de acuerdo con la Ley

2.5.12.11.2 | Los docentes se encuentrana tiempo completo en proporcién adecuada. 3
CARACTERISTICA 13. La Institucién responde a la demanda social a través de una oferta

2.5.13 académica pertinentey prepara profesionales con apropiada formacidn técnico- 29
cientifica y humanista, con un alto compromiso social.

R ESTANDAR 13.1: Que La Institucién haya realizado un estudio de necesidades de recursos a

humanos que sustente su oferta académica.




La Institucion ha realizado estudios de necesidades de recursos humanos para sustentar

L7

2.5.13.1.1 ) 3
su oferta académica.

S ESTANDAR 13.2 Que la Institucidn tenga y ejecute un modelo educativo que oriente la a
planificacidn, ejecucidn y evaluacién de las especialid.

SR La Institucion cuenta con modelos educativos que orienten la planificacién, ejecuciony a
evaluacion de las especialidadess.

2.5.13.2.2 |La Institucidn cuenta con procesos de evaluacion de las especialidades.

25.13.3 ESTANDAR 13.3: Que La Institucidn cuente con un disefio curricular basado en el estudio a9
de las necesidades sociales y practicas profesionales.

BB La Institucidn ha innovado, en los Ultimos cuatro anos su disefio curricular basado en
estudios de las necesidades sociales y practicas profesionales pertinentes.

2.5.13.3.2 |El disefio curricular cuenta con perfiles profesionales pertinentes 3.2

2.5.13.4 ESTANDAR 13.4 : Que la Institucién cuente con una adecuada planificacién curricular. 3.5

2.5.13.4.1 |las especialidades dela Institucién tienen una adecuada planificacién curricular 3.5

AR ESTANDAR 13.5: Que los curriculos de las especialidades incluyan la formacion en a5
principios y valores.

SR Los curriculos de las especialidades incluyen en sus procesos la formacidn en principios 95
y valores.

e ESTANDAR 13.6: Que los curriculos de las especialidades propicien la formacion de un 25
espiritu emprendedor y autogestionario en los estudiantes.

2.5.13.6.1 Los curriculos de las especialidades de la Institucion contemplan orientaciones para la 27
formacion de un espiritu emprendedor y autogestionario en los estudiantes.

S ESTANDAR 13.7: Que la Institucion cuente con politicas que faciliten la realizacion de 05
practicas en empresas relacionadas con su especialidad.

e La Institucidn ofrece las facilidades necesarias para que los estudiant. realicen practicas e
en empresas afines a su formacién.

ARG Existen convenios u otros mecanismos en vigencia y aplicacién para que los estudiantes 25
realicen practicas.

B ESTANDAR 13.8: Que la Institucion defina en sus disefios curriculares los perfiles 5
profesionales y campos ocupacionales de cada especializacion.

T La Institucion define claramente en sus disefios curriculares los perfiles profesionales de 3
cada una de las especializaciones.

51382 La Institucion define en sus disefios curriculares los campos ocupacionales de acuerdo a
cada una de las especialidades

S ESTANDAR 13.9: Que en la Institucién los planes y programas de estudio de las 5
especialidades guarden correspondencia con el modelo educativo.

SE e Los planes y programas de estudio de las especialidades de la Institucion guardan 9
correspondencia con el modelo educativo.

2.5.13.10 ESTANDAR 13.10: Que la organizacién curricular de las especialidades tenga una 25
adecuada secuencia y coherencia.

e La organ.lzauén currlf:ular de las especialidades de la Institucidn tiene una adecuada AE
secuencia y coherencia.

2.5.13.10.2 | Los docentes contribuyen al control de la planificacié curriular. 2.9

SRR ESTANDAR 13.11: Que la Institucion asegure en el curriculo la formacién profesional an
integral: basica, especializada, cientifica, técnica y humanista
Existen mecanismos para mantener actualizado los planes de estudios, en

2.5.13.11.1 |correspondencia con el avance del conocimiento, las innovaciones tecnoldgicas, el 3
desarrollo de las profesiones y los cambios en el entorno

2.5.13.11.2 | Los planes de estudios y la relacidn con el estudiante contemplan conceptos humanistas | 2.9
Los planes de estudio contemplan que los estudiantes tengan suficiente dominio de un

2.5.13.11.3 |idioma extranjero en un nivel en el que puedan leer y escribir sobre los aspectos 2.8
cientificos-técnicos de su formacidn

L Los planes de estudio de las especialidades contemplan las orientaciones necesarias 28
para que los estudiantes aprendan el manejo de las herramientas informaticas.

e Los planes de estudio contemplan el nimero de horas acorde a los reglamentos a5
aprobados por el Organo Regulador.

2.5.13.12 |ESTANDAR 13.12:Que la Institucion tenga y aplique un sistema de evaluacion curricular. 3.1

2.5.13.12.1 | La Institucioén tiene y aplica correctamente un sistema de evaluacién curricular 3.1

SRR Las autoridades de la Institucion siempre difunden entre docentes y estudiantes el
sistema de evaluacidn curricular.
ESTANDAR 13.13: Que los docentes y estudiantes de la Institucidn estén integrados a los

2.5.13.13 |procesos deinvestigacidn tecnoldgica y de vinculacidn con la colectividad, de manera 2.2
multi e interdisciplinaria.

e !_os dc).cen'fse‘s y estudi’aﬁtes de la Institucion estan integrados a los procesos de A5
investigacion tecnoldgicas.

SR L9s doce.ntes y estudiante.s .de la Institucion estan integrados a los procesos de A6
vinculacion con la colectividad.
ESTANDAR 13.14: Que la Institucion desarrolle procesos de aprendizaje innovadoras que

2.5.13.14 |aseguren una formacién adecuada a las necesidades sociales y a las prdcticas 2.7

profesionales.




En las especialidades se desarrollan procesos de aprendizaje innovadores, que aseguren

2.5.13.14.1 ; 2.7
una formacién adecuada.

R ESTANDAR 13.15: Que en la Institucion los estudiantes reciban tutorias y asesoramiento G
académico durante su proceso formativo.

2.5.13.16.1 Durante eI. proceso f(?rrr.1at|vo, los estudiantes reciben suficientes tutorias y 2E
asesoramiento académico.

SE e ESTANDAR 13.16: Que los profesores produzcan materiales para desarrollo de la as
docencia y que existan condiciones apropiads para su publicac. y difusion.

S R Los profesores dela Institucion producen materiales de calidad para el desarrollo dela 24
docencia

25.13.16.2 Le'z Ins'titucién ofrecee.z sus profesores condiciones apropiadas para la publicaciony an
difusion de sus trabajos.

2.5.13.17 |ESTANDAR 13.17:Que la Institucidn garantice la libertad de pensamiento y catedra 3.7

2.5.13.17.1 |La Institucidn garantiza a la comunidad educativa la libertad de pensamiento y catedra. | 3.7

SE ESTANDAR 13.18: Que la Instit. cuente con informacidn cualicuantitativa del proceso
educativo para el disefio de politicas y la toma de decisiones académicas.

SE Para el disefio de politicas y toma de decisiones , cuenta la Institucién con informacidn
cualicuantitativa del proceso educativo.

SR ESTANDAR 13.19: Que la Institucidn genere periédicamente informacién
cuali—cuantitativa sobre el proceso educativo.

AR Genera la Institucion informacidn cuali—cuantitativa sobre el proceso educativo
peridédicamente

S ESTANDAR 13.20: Que la Instit. tenga en vigencia procedimientos para la entrega de an
calificaciones asi como para la recalificacidn de pruebas de los estudiantes.

2.5.13.20.1 |La Institucidn tiene en vigencia claros procedimiento para la entrega de calificaciones. 2.7

S La Instltuuo.n tiene en vigencia claros procedimientos para la recalificacién de pruebas 29
de los estudiantes.

S La I~n'stitu'cién tieney se utiliza un medio moderno de entrega y conocimiento de an
calificaciones.

251321 ESTANDAR 13.21: Que la Institucidn tenga, aplique y difunda un sistema de evaluacidn de 2
los aprendizajes.

2.5.13.21.1 | La Institucidn tiene un sistema de evaluacion de los aprendizajes. 2

2.5.13.21.2 | La Institucion aplica su sistema de evaluacion de los aprendizajes. 2

SE e La Institucién difunde completamente en la comunidad educativa su sistema de
evaluacioén delos aprendizajes.
I11. FUNCION: INVESTIGACION 2.7

3.6 AMBITO 6: INVESTIGACION TECNOLOGICA 2.7
CARACTERISTICA 14. La Institucidn tiene una organizacién adecuada, politicas definidas y

S lineas prioritarias de investigacion y transferencia tecnoldgica, coherentes con la mision A
institucional, los planes de organismos oficiales de ciencia y tecnologia, y las
necesidades del desarrollo local y nacional.

3.6.14.1 ESTANDAR 14.1: Que la Institucidn tenga una estructura organizacional y reglamentaria il
adecuada para el desarrollo de la investigacidn tecnoldgica.

T .I_a estr-ucttfrla organizacional dela Institucion es apropiada para el desarrollo de la 2
investigacion.

T La normalidad juridica establece los procedimientos administrativos y operativos
necesarios para el impulso y ejecucién de la investigacion.

361413 La Institucion ha implantado un sistema administrativo financiero adecuado para el
desarrollo de la investigacion.

e La Institucion tiene establecidos y debidamente reglamentados los incentivos a la A
actividad investigativa.

3.6.14.1.5 |Los investigadores estan satisfechos respecto de estos incentivos. 2

P ESTANDAR 14.2 : Que la Institucidn identifique los principales requerimientos que tiene el 3
desarrollo dela region y el pais, y los relacione con la investigacidon tecnoldgica.

e La Institucion cuenta con sufuciente informacidn sobre los requerimientos de 3
investigacion en su region y en el pais.

3.6.14.2.2 La Institucion utiliza informacidn para la elaboracion de proyectos, programas y planes
de investigacion.
ESTANDAR 14.3 : Que la Institucidn haya definido en el PEDI politicas, lineas y metas de

3.6.143 investigacidn, innovacidn y transparencia tecnoldgica, asi como programas y proyectos 2e
en marcha, en correspondencia con sus especializaciones y los requerimientos de la
region y el pais.

T Define el PEDI politicas, lineas y metas de investigacién, innovacién y transparencia a8
tecnoldgica, en correspondencia con sus especializaciones.

e Las politicas, lineas y metas de investigacion, innovacidn transparencia tecnolégica del 1
PEDI, son coherentes con los requerimientos de la regidn y el pais.

e Las politicas, lineas y metas de investigacion, innovacidn y transparencia tecnoldgicas, .

son coherentes con la Misidn institucional.




Las politicas, lineas y metas de investigacion, innovacion y transparencia tecnoldgicas,
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3.6.14.3.4 . . . ,
son coherentes con los planes nacionales de ciencia y tecnologia.

e .EX|ster1 ewvd'enaas concretas de que la Institucion aplica politicas de apoyo a la a5
investigacion.

3.6.14.4 ESTANDAR 14.4: Que la investigacidn tecnolégica forme parte del curriculo. 2.5
La investigacidn tecnoldgica de la Institucién se halla claramente incluida en el

3.6.14.4.1 ) 2.5
curriculo.
CARACTERISTICA 15. La Institucién cuenta con personal cualificado, recursos de

3.6.15 informacidn, equipos y laboratorios, adecuados para la investigacion y transferencia 2.9
tecnologica.

SEE ESTANDAR: 15.1: Que |a Institucién cuente con personal cualificado para la investigacion, 2
innovacion y transferencia tecnoldgicas.

A La Institucidn cuenta con personal suficiente en cantidad, dedicacién y calidad, para 28
cumplir con programas de investigacion y transferencia tecnoldgica.

SEE ESTANDAR 15.2: Que la Institucion mantenga un programa permanente de capacitacién 3
para el personal dedicado a la investigacion, innovacion y transferencia tecnoldgica.

3.6.15.2.1 La Institucién mantiene programas permanente de capacitacion para el personal 3
dedicado a la investigacidn, innovacidn y transferencia tecnoldgicas.

SeEn ESTANDAR 15.3: Que la Institucion cuente con recursos de informacidn, equipamiento y nE
laboratorios para la investigacidn, innovacién y transferencia tecnoldgicas.

A La Institucion cuenta con sufucientes recursos de informacidn, equipamiento y AE
laboratorios para la investigacidn, innovacién y transferencia tecnoldgica.

3.6.15.3.2 |La Institucién ha planificado acciones de mejoramiento al respecto.

G ESTANDAR 15.4 : Que la Institucidn difunda los resultados de la investigacidn a través de am
medios especializados.

3.6.15.4.1 |La Institucién difunde los resultados de la investigacion. 3.2

3.6.15.4.2 |La difusion querealiza la Institucidn lo genera a través de medios especializados.

SEE ESTANDAR 15.5: Que los resultados de la investigacion tecnoldgicas incidan en la 5
solucién de problemas de la comunidad.

3.6.15.5.1 |las investigaciones querealiza estdn relacionadas con problemas de la comunidad. 3

SErEE s Los resultados de las investigaciones inciden directamente en la solucidon de los
problemas de la comunidad.

e ESTANDAR 15.6: Que exista y se aplique un sistema de seguimiento y evaluacion
permanente de la investigacion tecnoldgica.

SETAE La Institucidn ha implementado un sistema de seguimiento y evaluacién permanente de la
investigacion tecnoldgica.

4 1V. FUNCION: VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD 2.9

4.7 AMBITO 7: INTERACCION SOCIAL 2.6

A CARACTERISTICA 16. La Institucion desarrolla con idoneidad actividades que contribuyen 26
a la preservacion y difusion de la cultura, y se vincula con la colectividad atendiendo a
la Vision, la Mision, el PEDI y las necesidades del desarrollo local, regional y nacional.

A ESTANDAR 16.1: Que la Institucion tenga una instancia organica de vinculacién con el as
miedo externo, de acuerdo con la Ley.

A maa La Institucion cuenta con una eficiente instancia organica de vinculacidn con el medio a
externo y de acuerdo con la Ley.

A La instancia organica de vinculacidn con la colectividad se ha constituido de acuerdo
con los Reglamento oficiales.

A ESTANDAR 16.2: Que la Institucion cuente con politicas que lo vinculen con el medio a4
social, con base en los requerimientos del entorno.

Ao emn El PEDI contempla politicas y estrategias que orienten las actividades de vinculacién con
la colectividad en correspondencia con el medio externo.

T La Institucidn facilita espacios de analisis y debate de los problemas del desarrollo
local, regional y nacional.

Ao emn e La Institucidn realiza suficientes actividades orientadas a la preservacién y difusién de a4
la cultura.

Arae ESTANDAR 16.3: Que la Institucion mantenga sélidos niveles de relacion e intercambio 5
con los sectores productivos y las organizaciones sociales.

A eaE Mantiene la Institucion relaciones de intercambio con los sectores productivos y g
organizaciones sociales del entorno local, regional y nacional.

4.7.163.2 Se desarrollan politicas de seguimiento y fortalecimiento de sus relaciones de
intercambio con sectores productivos las organizaciones sociales.

47164 ESTANDAR 16.4: Que la Institucion generey aplique politicas que contribuyan a na
transformar el quehacer tecnoldégico y a mejorar la gestion en la comunidad.

onenn La Institucidn ha implementado politicas que contribuyan a transformar el quehacer na
tecnoldgico y a mejorar la gestidon en la comunidad.

4.8 AMBITO 8: IMPACTO INSTITUCIONAL 3.1
CARACTERISTICA 17. La Institucién ha logrado y mantiene una imagen positiva y

4.8.17 reconocida socialmente, gracias al cumplimiento de su Mision, Visién, Propésitos y 3.1

Objetivos,




ESTANDAR 17.1: Que en la Institucion se evidencie satisfaccion interna respecto a las

48171 actividades de vinculacién definidas y desarrolladas como prioritarias en el PEDI. 33

AR Existen eficientes mecanismos de control y evaluacion de las actividades de vinculacion a
con la colectividad.

AR Expresan los actores internos su satisfaccidn respecto a la ejecucidn de las actividades .
de vinculacion que se define como prioritarias en el PEDI.

Anme e Se presentan y publican informes para transparentar la gestidn en la produccion de
bienes y servicios.

48172 ESTANDAR 17.2: Que la comunidad educativa reconozca que los directivos, docentes, 32
estudiantes, empleados y trabajadores demuestran honestidad, equidad y solidaridad.

A Reconocen los estudiantes que los directivos, docentes, estudiantes, empleados y a4
trabajadores actuan con honestidad, responsabilidad y solidaridad.

AGTE Reconocen los profesores que los directivos, docentes, estudiantes, empleados y 55
trabajadores actuan con honestidad, responsabilidad y solidaridad.

A Reconocen los directivos que los docentes, estudiantes, empleados y trabajadores actian 52
con honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad

AT Reconocen los empleados que los directivos, docentes, estudiantes y trabajadores actian 8
con honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad
Los estudiantes actuan con puntualidad, responsabilidad y actitud en su

4.8.17.2.6 . 2.8
comportamiento.

AGEE ESTANDAR 17.3 : Que la colectividad exprese satisfaccion respecto de la trascendencia y 2
coherencia dela Visién, la Misién, los Propdsitos y Objetivos declarados.

AR La Institucién cuenta con mecanismos e informa a la sociedad sobre su Visén, la Mision, .
los Propdsitos y Objetivos

AR Expresa la colectividad satisfaccidn respecto de la trascendencia y coherencia dela
Visién, la Misidn, los Propdsitos y Objetivos

Asa ESTANDAR 17.4 :Que el medio interno exprese satisfaccion respecto de la trascendencia y
coherencia dela Visidn, la Misién, los propdsitos y objetivos

AneA Expresan los actores del medio interno satisfaccion respecto de la trascendencia y
coherencia de la Visidn, la Misidn, los Propdsitos y Objetivos.

A ESTANDAR 17.5: Que la colectividad exprese su satisfaccién respecto del trabajo que 5E
cumple la Institucién, a través de la formacion profesional.

An A Los actores sociales de la zona de influencia de la Institucion expresan su satisfaccién 96
respecto de la formacion profesional que éste ofrece.

A ESTANDAR 17.6 : Que la colectividad exprese su satisfaccion respecto a la oferta ag
académica en funcién de los requerimientos sociales.

AnEA La colectividad valora satisfactoriamente la oferta académica dela Institucién en 29
funcidn de los requerimientos sociales.

48.17.7 ESTANDAR 17.7: Que la Sociedad aprecie como relevante la vinculacion que cumple la nE
Institucion.

48.17.71 La sociedad aprecia como relevante el trabajo de vinculacidn con la colectividad que AE
cumple la Institucion.

48178 ESTANDAR 17.8 :Que el medio externo exprese satisfaccion respecto de la incursion de los ai
graduados en el mercado laboral y su vinculacidn social

481781 Expresan los actores del medio externo satisfaccion respecto de la incursion de los 94
graduados en el mercado laboral y vinculacion social

4817 ESTANDAR 17.9: Que la colectividad exprese su satisfaccidn respecto del trabajo que o
cumplen los graduados a través de la formacidn profesional.

A Los actores sociales de la zona de influencia de la Institucion expresen su satisfaccion a4
respecto de la formacion profesional de los graduados
ESTANDAR 17.10: Que los graduados de las ultimas promociones se sientan satisfechos

4.8.17.10 [con su propia inclusion en la sociedad y mantengan positivamente el sentimiento de 2.9
pertenencia a a Institucién.

Am Los ‘graduados de las ultimas promociones se sienten satisfechos con suinclusiénen la 28
sociedad

BT Los graduados de las ultimas promociones mantienen el sentimiento de pertenencia a la ”g

Institucion
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I11 EVALUACION INTERNA

ANALISIS DE ASEVERACIONES POR EVALUADOR
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1.1.1.1.1 La Vision, Mision, Propdsitos y Objetivos estan
- 3.4 4.0 3.7
claramente definidos en el Estatuto.
11112 — — p
Lg V|5|<_Jn, Misién, Pro_p_osnosy Objetivos estan 26|34|28 30|40/ 32
difundidas con efectividad.
1.1.1.1.3 La Vision, Misién, Propésitos y Objetivos son 3.0 30
coherente con la Constitucion y Leyes. ) )
1.1.1.1.4 2 i
I?I Estatuto esta debidamente aprobado por el 40|40l a0
6rgano de Control.
1.1.1.1.5 Las Carreras y Convenios estan debidamente
. 37140 39
Registradas en el Organo de Control.
1.1.2.1.1 Plan Estratégico de Desarrollo Institucional esta bien
. 3.0 3.0
estructurado y aprobado por sus autoridades.
1.1.2.1.2 Plan estrategico contempla objet. y metas anuales a
partir de la Vision, Misién, principios, valores y 3.0 3.0
objetivos instit.?
1.1.2.1.3 Se han previsto estrategias para garantizar la
implementacion del PEDI y el cumplimiento de 2.7 3.0 29
objetivos y metas
Il La Institucién incorpora proyectos de mejoramiento
continuo y de sostenimiento de la calidad de sus 23|28 2.6
programas
1.1.2.2.2 El proceso de autoevaluacion y acreditacion se 2612320 30la0] 28
encuentra correctamente en marcha.
1.1.2.2.3 Existe una conocida y eficiente Comision de
Evaluacién Interna aprobada por el Organismo 3.0|4.0]| 35
Superior.
1.1.2.3.1 Se contempla la participacion de la comunidad
educativa y actores, en la planificacion y ejecucién 2.6 3.0 2.8
del PEDI
1.1.2.4.1 La Institucion evalla correctamente y
AH 3.0 3.0
peridodicamente su PEDI.
1.1.2.4.4 i0 i
Los resultados Qe la evaluacién del PEDI se difunden 13l15]20 3.0 20
correctamente interna y externamente.
1.1.2.4.5 La relacion entre el POA (Plan Operativo Anual) y el 27140 34
PEDI es correcta.
1.2.3.1.1 El estatuto es coherente con los lineamientos
. 3.7 3.7
establecidos en el Reglamento General.
1.2.3.1.2 itucio
La Institucion cuenta con uanengamento Interno 27120 20|40l 32
aprobado y correctamente difundido.
1.23.21 El Organigrama esta relacionado con lo que 33 |a0l 37
determina el Reglamento General y el Estatuto ) ) )
1.2.3.2.2 Se relinen frecuentemente los integrantes del
- . 35 35
Organo Gobernativo.
1.2.3.3.1 La educacion en principios y valores éticos, asi como
su préctica, estan debidamente regulada e inculcada| 2.9 | 2.8 | 3.0 40140 | 33
1.2.3.4.1 La Instltucpn_cuenta con un claro y funcional 28 37|40l 35
Manual Orgénico.
1.2.3.4.2 ani i i
El Manual Organico es funcional y se aplica 20 3.0 S5
correctamente
1.2.4.1.1 i i i i0
Los_d|rect|vos _de la Institucién son competentes 2613128 37 la0l 32
social y profesionalmente
1.2.4.1.2 isi igi
El rector con todos los requisitos exigidos para su 40l40/ 40
cargo
1.2.4.2.1 Las autoridades y directivos de la Institucién
participan en eventos de capacitacion permanente. 3.0 3.0
1.2.5.1.1 La Instituciéon cuenta con politicas y mecanismos de
seleccion para el ingreso del personal administrativo 3.0 3.0
1.2.5.1.2 Las politicas y normas de seleccion para el ingreso
del personal administrativo priorizan la formacion y 34 (28 3.1
experiencia
N2 /5241 La Institucion cuenta con el personal administrativo
suficiente y cumple con el 4% de discapacitados 31|31|38 30(40]| 34
contratados
1.2.5.3.1 ’ iodi fi
5.8 Se evalla per.loldlcamente el desempefio del 502826 2740/ 30
personal administrativo
1.2.5.3.2 Los resultados de la evaluacién evidencian el
cumplimiento de las responsabilidades del personal 3.0 28 (3.0 3.4 3.1

administrativo
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1.2.5.3.3

Los resultados de la evaluacion se utilizan para el

mejoramiento de la calidad del personal 18]28(28 25
administrativo
1.2.5.3.4 Existen politicas de incentivos para el personal 25 25
administrativo en funciéon de su desempefio ) )
1.2.6.1.1 La infraestructura de aulas, laboratorios, ambientes
son suficientes y estan bien iluminadas, ventiladasy | 2.6 [ 3.3 | 3.4 31|30(31
limpias.
1.2.6.1.2 El mobiliario esté disefiado funcionalmente 27131133 3.0 3.0
1.2.6.1.3 El mq’k)|l|ar|0 eX|stfsnte estaen nu_mero suficiente en 3131133 29 31
relacion con el numero de estudiantes
1.2.6.1.4 Los espacios f|5|cos.y el mgblharlo brindan facilidades 14|10 50la0l 23
a los estudiantes discapacitados
1.2.6.2.1 La Institucion dispone de equipamiento basico para
el desarrollo de la gestién académica administrativa. | 2.7 | 3.0 | 2.8 27(4.0] 30
1.2.6.2.2 Utiliza nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion en la gestion académica 2413328 33 3.0
administrativa.
1.2.6.2.4 Existen en la Institucion eficientes redes
informaticos para la comunicacion internay externa. | 2.8 | 3.1 (3.3 | 3.3 | 3.0 3.0 3.1
1.2.6.2.5 Se_utilizan adecuadamente las redes informaticas. 26134 25130 3.3 3.0
1.2.6.3.1 La Instrtuc_lfm dispone de equipos basicos para la 18126128 27140l 28
reproduccion de documentos.
1.2.6.3.2 La Inftrtumon dlspronle de mate_rlal ne.cesta,rlo de 2319130 27 25
ensefianza tecnoldgica para la investigacién.
1.2.6.4.1 La Institucién dispone de areas adecuadamente
equipadas y funcionales para las practicas y 222130 3.0 2.6
experimentacion.
1.2.7.11 La Institucion cuenta con una biblioteca
especializada, de acuerdo con su oferta académica. | 0.6 | 1.6 | 1.5 10]0.0( 0.9
1.2.7.1.2 La biblioteca de la Institucién es amplia se encuentra| 1300l 07
equipada adecuadamente ) ) )
1.2.7.2.1 La biblioteca de la Institucién cuenta con personal
especializado para el cumplimiento de sus funciones | 1.2 | 0.9 | 0.7 0.3 0.8
1.2.7.3.1 La Instltlgmon tiene _|mp|ementado claras, normas de 15|09 07 10
uso y préstamo de libros y otros documentos.
1.2.7.4.1 Existen y se cumplen convenios con otras
o o 0.0 (0.0] 0.0
instituciones para uso de bibliotecas.
1.2.7.5.2 La Institucion adquiere libros, rewstgs y otrc'Js' 29 13a0| 25
documentos de consulta en la cantidad suficiente
1.2.7.6.1 La biblioteca de la Institucién cuenta con horarios
de atencion en funcién de las necesidades de los 0.8 109 034015
usuarios.
1.3.8.1.1 El méximo organismo de la Institucion aprueba el 27 27
presupuesto anual de ingresos y gastos. ) )
1.3.8.1.3 Los informes anuales est}ar_] dlfundldps 17130 30 a0/ 29
correctamente por la maxima autoridad.
1.3.8.2.1 La Institucion aplica eficientemente politicas de
autogestion y cogestion que le permitan financiar 27 2.7
su_presupuesto
1.3.8.3.1 Se asignan recursos en inversion sufuciente para la
adquisicién de libros, publicaciones especializadas y 11|24 18
software.
1.3.8.4.1 La Instituciéon cuenta con politicas financieras que
aseguren el desarrollo de la investigacion 14 2.0 1.7
tecnoldgica, de acuerdo a la Ley
1.3.8.4.2 Se sustenta el financiamiento de la investigacion de
manera importante en recursos autogestionados 2.3 23
1.3.8.5.1 La Institucion cumple y aplica buenos
procedimientos de seguimiento y control de 20| 20
evaluacion presupuestaria.
1.49.11 La Institucion ofrece servicios de bienestar
estudiantil en correspondencia con las necesidades | 2.1 | 3.1 2.6
de sus integrantes
1.4.9.1.3 E?<|ste‘u‘r’1 eficiente servicio medico y odontol6gico a 11 0.0 00loolos
disposicién de los estudiantes.
1.4.9.1.4 Existe un adecuado servicio de Bar en la institucién | 2.9 | 3.5 35]|4.0] 35
1.4.9.2.1 La Instltucpp dispone dg_areas y locales destinados 28l|33l25 30|40l 31
a la recreacion, cultura fisica y deportes
1.4.9.2.2 La Institucién mantiene las areas y los locales
destinados a recreacion debidamente adecuadosy | 2.8 | 3.4 3.0 3.1
equipados.
1.4.9.2.3 La Instituciéon cuenta con reglas que facilitan el
acceso Y la utilizacion de las areas y locales 19125 3.0(4.0] 29
destinados a la recreacion.
1.4.9.3.1 La Institucién ha implementado eficientes politicas 2613125 3.0 28

de seguridad institucional
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1.4.9.4.1

La Institucién cuenta con equipos y personal
especializado para salvaguardar la comunidad y
proteger los bienes

3.0

3.0

4.0

3.3

1.4.9.4.3

Existen suficientes bienes mueblese inmuebles a
nombre de la Institucion

3.0

3.7

0.0

2.2

1.4.9.4.4

Los inventarios de bienes muebles e inmuebles
estdn normados y acorde con los datos contables

3.0

3.0

2.0

2.7

1.4.9.5.1

La Institucién cuenta con reglamento de becasy
apoyo econdémico a estudiantes de escasos recursos
y buen rendimiento

1.6

1.4

3.0

0.0

1.5

2.5.10.1.1

La Institucion tiene un sistema de admisién
estudiantil coherente con el Sistema Nacional de
Admisién y Nivelacion

2.3

2.0

2.2

2.5.10.1.2

El sistema de admision estudiantil de la Institucién
incluye correcta orientacion profesional

2.0

2.0

0.0

13

2.5.10.1.3

El sistema de admision de la Institucién incluye
nivelacion de conocim. acorde con las
especializaciones que ofrece

25

3.0

4.0

3.2

2.5.10.2.1

La Instituciéon define el niUmero de estudiantes que
ingresan por carrera y por curso, tomando en
cuenta que la relacién docente/alumno garantice
una atencién pedagdgica eficiente.

2.6

35

4.0

3.4

2.5.10.2.2

La Institucién define el niUmero de estudiantes que
ingresan por especializacion y por curso,
considerando la disponibilidad de espacio y de
equipos necesarios

3.2

4.0

3.6

2.5.10.3.2

La Institucién cuenta con buenos programas que
facilitan la participacion estudiantil en actividades
extracurriculares

2.8

2.8

3.0

2.9

2.5.10.4.1

La Institucién facilita el ingreso y permanencia de
estudiantes con discapacidad fisica.

2.2

2.5

4.0

4.0

3.2

2.5.11.1.1

La Institucion ha implementado procesos de
titulacion de sus estudiantes de acuerdo con la
normativa vigente.

2.8

3.3

3.1

2:5.11.2.1

La Institucion tiene y aplica procedimientos para la
presentacion de trabajos de titulacion y designacion
de tribunales.

4.0

4.0

4.0

2olBodlilo 272

El nmero de titulados guarda relaciéon relativa con
los estudiantes inscritos.

3.0

4.0

35

2.5.11.3.1

La Institucién cuenta con un eficiente programa de
seguimiento a los graduados.

34

33

3.4

2.5.11.4.1

La Institucion tiene politicas y desarrolla acciones
efectivas para apoyar la insercién de sus graduados
en el mercado laboral.

2.7

4.0

3.4

2.5.11.5.1

Los graduados de las Gltimas promociones se sienten
satisfechos con los conocimientos profesionales
adquiridos.

3.0

3.3

3.2

2.5.12.1.1

La Institucién cuenta con procedimientos que
regulen la seleccién de los docentes, atendiendo a
las normas legales y a las caracteristicas de su
formacién.

2.8

3.0

4.0

3.3

2.5.12.1.2

Los procedimientos que regulen la seleccién de los
docentes, guardan correspondencia con las
caracteristicas de su formacion

3.1

3.0

4.0

3.4

2.5.12.2.1

La Institucién aplica un escalafén docente, de
conformidad con la normativa correspondiente.

2.4

0.0

1.2

2.5.12.2.2

Existe y se aplican procedimientos de evaluacién del
desempeiio docente.

25

3.0

4.0

3.2

2.5.12.2.4

Los Docentes llevan correctamente el Silabo y
entregan el material de estudio a los estudiantes.

2.6

35

3.7

3.3

2.5.12.3.1

La distribucién de trabajo de los docentes esta en
estricta correspondencia con el tiempo legal de
dedicacion.

3.0

4.0

3.5

2.5.12.3.2

La distribucién del trabajo de los docentes guarda
correspondencia con su formacién y experiencia
profesional.

3.0

2.7

2.9

2.5.12.4.1

La distribucion del trabajo considera, a mas de la
docencia, actividades de investigacion, gestion
institucional y vinculacion.

1.3

1.0

1.2

2.5.12.5.1

La Institucién ejecuta programas de educacion
continua, orientados a la actualizacion permanente
de los docentes.

2.6

3.0

2.0

25

2.5.12.5.3

El programa de capacitacion docente existe y esta
debidamente financiado

2.3

24

24

2.5.12.6.1

La Institucion tiene en buen funcionamiento
convenios de pasantias e intercambio académico de
sus profesores.

4.0

4.0

2.5.12.9.1

La Institucién asigna debidamente el trabajo
docente a sus profesores en funcion de la
planificacion curricular

3.0

3.0
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2.5.12.10.1

La Institucién cuenta y aplica un sistema de
evaluacion del desempefio docente, de conformidad
con las normas dictadas.

3.0

3.3

3.2

2.5.12.10.2

Considera el desempefio del docente adecuado

3.0

29

3.0

2.5.12.10.3

Los docentes cumplen com puntualidad sus
compromisos y sus obligaciones.

3.0

3.1

3.1

2.5.12.10.5

La Institucién cumple com puntualidad sus
compromisos y sus obligaciones para con los
docentes.

3.7

3.7

2.5.12.11.2

Los docentes se encuentrana tiempo completo en
proporcion adecuada.

3.0

2.0

4.0

3.0

2.5.13.1.1

La Institucién ha realizado estudios de necesidades
de recursos humanos para sustentar su oferta
académica.

2.0

4.0

3.0

2.5.13.2.1

La Institucién cuenta con modelos educativos que
orienten la planificacién, ejecucién y evaluacion de
las especialidadess.

4.0

4.0

2.5.13.3.2

El disefio curricular cuenta con perfiles profesionales
pertinentes

2.8

3.0

3.0

3.0

3.3

4.0

3.2

2.5.13.4.1

Las especialidades de la Institucion tienen una
adecuada planificaciéon curricular

3.0

4.0

3.5

2.5.13.5.1

Los curriculos de las especialidades incluyen en sus
procesos la formacién en principios y valores.

3.3

4.0

3.7

2.5.13.6.1

Los curriculos de las especialidades de la Institucion
contemplan orientaciones para la formacién de un
espiritu emprendedor y autogestionario en los
estudiantes.

25

2.9

2.7

2.7

2.5.13.7.1

La Institucién ofrece las faciidades necesarias para
gue los estudiant. realicen practicas en empresas
afines a su formacion.

1.9

0.7

0.0

0.9

2.5.13.7.2

Existen convenios u otros mecanismos en vigencia y
aplicacién para que los estudiantes realicen
practicas.

1.0

4.0

25

2.5.13.8.1

La Institucién define claramente en sus disefios
curriculares los perfiles profesionales de cada una de
las especializaciones.

3.0

3.0

2.5.13.9.1

Los planes y programas de estudio de las
especialidades de la Institucion guardan
correspondencia con el modelo educativo.

2.0

4.0

3.0

2.5.13.10.1

La organizacion curricular de las especialidades de la
Institucion tiene una adecuada secuencia 'y
coherencia.

25

3.1

2.0

25

2.5.13.10.2

Los docentes contribuyen al control de la planificacio
curriular.

29

2.9

2.5.13.11.1

Existen mecanismos para mantener actualizado los
planes de estudios, en correspondencia con el
avance del conocimiento, las innovaciones
tecnoldgicas, el desarrollo de las profesiones y los
cambios en el entorno

2.6

3.3

3.0

3.0

2.5.13.11.2

Los planes de estudios y la relacién con el
estudiante contemplan conceptos humanistas

2.9

2.9

3.0

2.9

2.5.13.11.3

Los planes de estudio contemplan que los
estudiantes tengan suficiente dominio de un idioma
extranjero en un nivel en el que puedan leery
escribir sobre los aspectos cientificos-técnicos de su
formacién

2.6

2.9

3.0

2.8

2.5.13.11.4

Los planes de estudio de las especialidades
contemplan las orientaciones necesarias para que los
estudiantes aprendan el manejo de las herramientas
informéticas.

2.8

3.4

3.0

4.0

3.3

2.5.13.11.5

Los planes de estudio contemplan el nimero de
horas acorde a los reglamentos aprobados por el
Organo Regulador.

3.0

4.0

3.5

2.5.13.12.1

La Institucién tiene y aplica correctamente un
sistema de evaluacién curricular

2.6

2.6

4.0

3.1

2.5.13.13.1

Los docentes y estudiantes de la Institucion estéan
integrados a los procesos de investigacion
tecnoldgicas.

2.3

1.0

1.7

2.5.13.13.2

Los docentes y estudiantes de la Institucion estan
integrados a los procesos de vinculacion con la
colectividad.

2.8

3.1

2.0

2.6

2.5.13.14.1

En las especialidades se desarrollan procesos de
aprendizaje innovadores, que aseguren una
formacién adecuada.

2.6

2.9

2.7

2.7

2.5.13.15.1

Durante el proceso formativo, los estudiantes
reciben suficientes tutorfas y asesoramiento
académico.

2.3

2.9

2.6

2.5.13.16.1

Los profesores de la Institucién producen materiales
de calidad para el desarrollo de la docencia

3.2

3.0

3.1
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2.5.13.16.2

La Institucion ofrece a sus profesores condiciones
apropiadas para la publicacion y difusién de sus
trabajos.

2.6

3.0

4.0

3.2

2.5.13.17.1

La Institucion garantiza a la comunidad educativa la
libertad de pensamiento y catedra.

3.7

3.7

2.5.13.20.1

La Institucion tiene en vigencia claros procedimiento
para la entrega de calificaciones.

2.7

3.3

2.0

2.7

2.5.13.20.2

La Institucién tiene en vigencia claros
procedimientos para la recalificacion de pruebas de
los estudiantes.

2.4

35

4.0

3.3

2.5.13.20.3

La Institucion tiene y se utiliza un medio moderno
de entrega y conocimiento de calificaciones.

3.2

3.2

2.5.13.21.1

La Institucién tiene un sistema de evaluacién de los
aprendizajes.

2.0

2.0

2.5.13.21.2

La Institucién aplica su sistema de evaluacién de los
aprendizajes.

2.0

2.0

3.6.14.1.1

La estructura organizacional de la Institucién es
apropiada para el desarrollo de la investigacion.

1.9

1.1

3.0

3.0

2.3

3.6.14.1.4

La Institucién tiene establecidos y debidamente
reglamentados los incentivos a la actividad
investigativa.

1.2

3.0

2.1

3.6.14.1.5

Los investigadores estan satisfechos respecto de
estos incentivos.

2.1

1.0

3.0

2.0

3.6.14.2.1

La Institucién cuenta con sufuciente informaciéon
sobre los requerimientos de investigacion en su
region y en el pais.

3.0

3.0

3.6.14.3.1

Define el PEDI politicas, lineas y metas de
investigacion, innovacién y transparencia
tecnoldgica, en correspondencia con sus
especializaciones.

15

3.0

2.3

3.6.14.3.3

Las politicas, lineas y metas de investigacion,
innovacion y transparencia tecnoldgicas, son
coherentes con la Mision institucional.

3.0

3.0

3.6.14.3.5

Existen evidencias concretas de que la Institucién
aplica politicas de apoyo a la investigacion.

3.0

4.0

35

3.6.14.4.1

La investigacion tecnoldgica de la Institucion se halla
claramente incluida en el curriculo.

1.5

2.0

4.0

25

3.6.15.1.1

La Institucién cuenta con personal suficiente en
cantidad, dedicacion y calidad, para cumplir con
programas de investigacion y transferencia
tecnoldgica.

3.5

2.0

2.8

3.6.15.2.1

La Institucibn mantiene programas permanente de
capacitacion para el personal dedicado a la
investigacion, innovacion y transferencia
tecnoldgicas.

3.0

3.0

3.6.15.3.1

La Institucion cuenta con sufucientes recursos de
informacién, equipamiento y laboratorios para la
investigacion, innovacion y transferencia
tecnoldgica.

3.0

2.0

25

3.6.15.4.1

La Institucién difunde los resultados de la
investigacion.

3.3

3.0

3.2

3.6.15.5.1

Las investigaciones que realiza estan relacionadas
con problemas de la comunidad.

3.0

3.0

3.0

4.7.16.1.1

La Instituciéon cuenta con una eficiente instancia
organica de vinculacién con el medio externo y de
acuerdo con la Ley.

3.2

3.0

4.0

3.4

4.7.16.2.3

La Institucién realiza suficientes actividades
orientadas a la preservacion y difusion de la cultura.

3.1

3.0

3.1

4.7.16.3.1

Mantiene la Institucion relaciones de intercambio
con los sectores productivos y organizaciones
sociales del entorno local, regional y nacional.

3.0

3.0

4.7.16.4.1

La Institucién ha implementado politicas que
contribuyan a transformar el quehacer tecnolégico y
a mejorar la gestiéon en la comunidad.

0.8

0.8

4.8.17.1.1

Existen eficientes mecanismos de control y
evaluacion de las actividades de vinculacion con la
colectividad.

4.0

4.0

4.8.17.1.2

Expresan los actores internos su satisfaccion
respecto a la ejecucién de las actividades de
vinculacién que se define como prioritarias en el
PEDI.

29

3.0

3.0

4.8.17.2.1

Reconocen los estudiantes que los directivos,
docentes, estudiantes, empleados y trabajadores
actUan con honestidad, responsabilidad y solidaridad.

3.1

3.5

2.7

3.1

4.8.17.2.2

Reconocen los profesores que los directivos,
docentes, estudiantes, empleados y trabajadores
actUan con honestidad, responsabilidad y solidaridad.

3.5

3.5
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4.8.17.2.3

Reconocen los directivos que los docentes,
estudiantes, empleados y trabajadores actdan con
honestidad, responsabilidad, equidad y solidaridad

3.3

3.3

3.1

3.2

4.8.17.2.4

Reconocen los empleados que los directivos,
docentes, estudiantes y trabajadores actian con
honestidad, responsabildad, equidad y solidaridad

3.4

3.4

4.8.17.2.6

Los estudiantes actuan con puntualidad,
responsabilidad y actitud en su comportamiento.

2.2

3.4

2.8

2.8

4.8.17.3.1

La Institucién cuenta con mecanismos e informa a la
sociedad sobre su Visén, la Mision, los Propdsitos y
Objetivos

2.0

2.0

4.8.17.5.1

Los actores sociales de la zona de influencia de la
Instituciéon expresan su satisfaccion respecto de la
formacion profesional que éste ofrece.

3.6

3.6

4.8.17.6.1

La colectividad valora satisfactoriamente la oferta
académica de la Institucién en funcion de los
requerimientos sociales.

3.3

3.3

4.8.17.7.1

La sociedad aprecia como relevante el trabajo de
vinculacién con la colectividad que cumple la
Institucion.

3.3

3.3

2.3

3.4

2.3
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4.8.17.8.1

Expresan los actores del medio externo satisfaccion
respecto de la incursion de los graduados en el
mercado laboral y vinculacion social

3.1

3.1

4.8.17.9.1

Los actores sociales de la zona de influencia de la
Institucion expresen su satisfaccion respecto de la
formacién profesional de los graduados

3.1

3.0

3.1

4.8.17.10.1

Los graduados de las ultimas promociones se sienten
satisfechos con su inclusién en la sociedad

2.7

3.0
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4.8.17.10.2

Los graduados de las ultimas promociones
mantienen el sentimiento de pertenencia a la
Institucion

2.8

2.8
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3.5.- Valoracion de los Indicadores

111 EVALUACION INTERNA: - VALORACION DE LOS INDICADORES
NO. DESCRIPCION PESO | PROMEDIO |EVALUADO | CUANTIT [PROME | punTOS | CALIFICA
1 |Estatuto aprobado 10 3.8 4.0 3.9 9.8 9.8
2 |Requisitos para el cargo de Rector 10 4 4.0 4.0 10.0 10.0
3 |Actas de sesién del Organo Colegiado Superior 20 2.8 3.6 4.0 3.5 17.5 8.8
4 JRendicién de cuentas- Cumplimiento e 10 2.4 2.8 2.7 2.6 6.5 6.5
5 |Proceso de Auto evaluacién y acreditacion 30 2.3 3 4.0 3.1 23.3 7.8
6 |Proceso de seleccién y reclutamiento de 10 2.8 3 4.0 3.3 8.3 8.3
7 _|Transferencia de bienes inmuebles a la 100 0.0 0.0 0.0 0.0
8 |Inventarios de bienes muebles e inmuebles a 20 3 3.7 4.0 3.6 18.0 9.0
9 |Docentes a tiempo completo 20 2.5 4.0 3.3 16.5 8.3
10 |Programa de capacitacién Docente / Directivos| 20 24 3 2.0 2.5 12.5 6.3
11 |Evaluacién/desempefio/cumplimiento dely al 10 2.8 3.1 4.0 3.3 8.3 8.3
12 |Proyectos X carrera de investigacion y 30 2.4 2.7 1.1 2.1 15.8 53
13 |Convenios con el sector productivo 30 4.0 4.0 30.0 10.0
14 |PEDIy POA 10 1.7 3 4.0 2.9 7.3 7.3
15 JRelacién aulas/alumnos presenciales 10 3.6 3.2 4.0 3.6 9.0 9.0
16 |Infraestructura adecuada ( Estado general de 10 3.1 3 4.0 3.4 8.5 8.5
17 lInfraestructura deportiva / recreacional 10 2.9 3 4.0 3.3 8.3 8.3
18 |Laboratorios y talleres - Internet- redes 15 2.8 3.1 2.7 2.9 10.9 7.3
19 |Bibliotecas / Revistas (convenios) 10 1.2 0.7 1.0 1.0 25 2.5
20 IModelo Educativo 10 2 4.0 3.0 75 75
21 |Modelo Pedagdgico 10 2.9 2.7 4.0 3.2 8.0 8.0
22 |Disefios curriculares, Planes estudio 10 3 2.9 4.0 3.3 8.3 8.3
23 |Seguimiento, evaluaciéon y actualizacién del 10 29 3.3 4.0 34 8.5 8.5
24 JRelacion entre oferta y demanda de Carreras 10 2 4.0 3.0 75 7.5
25 |Carreras registradas en el Conesup 10 3.7 4.0 3.9 9.8 9.8
26 |Carreras en convenio registradas en el Orgaro 0
27 |Relacion Estudiantes/Docentes 15 3.1 4.0 3.6 13.5 9.0
28 |Sistema de Nivelacion 10 2.8 3 4.0 3.3 8.3 8.3
29 |Bienestar estudiantil (servicio de Bar) 10 3.2 3.5 4.0 3.6 9.0 9.0
30 |Bienestar estudiantil (servicio medico y 10 0.6 0 0.0 0.2 0.5 0.5
31 |Becas estudiantiles 15 1.5 3 0.0 1.5 5.6 3.8
32 |Docentes calificados y/o con 4to Nivel 20 3 4.0 3.5 175 8.8
33 JRelacion entre docentes y administrativos 10 3.5 3 4.0 35 8.8 8.8
34 INormativa de organizacién escalafén o carrera 20 2.7 2.7 0.0 1.8 9.0 4.5
35 |Normativa de Administracién de Bienes 10 3 3 0.0 2.0 5.0 5.0
36 |Comisién de Evaluacién Interna 20 3 4.0 3.5 17.5 8.8
37 _|Comisién de Vinculacion ¢/ Comunidad 20 3 2.8 4.0 3.3 16.5 8.3
38 |Relacion admision (pre) aprobados 20 0.0 0.0 0.0 0.0
39 |Apoyo discapacitados 20 2 3 4.0 3.0 15.0 7.5
40 |Estudiantes y graduados insertados en 100 3.2 3 4.0 34 85.0 8.5
41 |Horas presenciales / e investigacion 30 1.9 2 4.0 2.6 19.5 6.5
42 | Orientacién profesional - Tutorias 10 2.6 2 0.0 1.5 3.8 3.8
43 |S. Higiénicos/ desechos solidos/ ambiente 5 3.1 3 2.0 2.7 3.4 6.8
44 |Relacién Matriculados/Graduados 10 3 4.0 3.5 8.8 8.8
45 |Inversién anual en Biblioteca 15 4.0 4.0 15.0 10.0
46 |Reglamentos aprobados por el 6rgano 10 4.0 4.0 10.0 10.0
47 _|Servicio reprografico 10 2.4 2.7 4.0 3.0 7.5 75
49 | Mision Vision 10 2.9 3.3 4.0 3.4 8.5 8.5
50 JOrganigrama 15 3.3 4.0 3.7 13.9 9.3
51 |Etica / Valores - existencia y cumplimiento 10 3.2 3.1 4.0 3.4 8.5 8.5
52 JManual organico funcional y politicas de 10 3 3.2 4.0 3.4 8.5 8.5
53 |Reglamentos Internos y Salud 10 2.4 4 4.0 3.5 8.8 8.8
54 JReglamento de admision 10 2.3 4.0 3.2 8.0 8.0
55 |Reglamento de Graduacién - Titulacién 10 2.8 3.7 4.0 35 8.8 8.8
56 |Pasantias: Reglamento y ejecucién 10 1.9 0.8 2.0 1.6 4.0 4.0
57 JReglamento para pruebas, evaluaciones, 10 3 2 4.0 3.0 75 7.5
58 |Evaluaciones del Personal Administrativo 10 2.7 3.5 4.0 3.4 8.5 8.5
61 |Reglamento area deportiva 5 2.2 3 4.0 3.1 3.9 7.8
62 |Bienes asegurados 10 2.7 3 4.0 3.2 8.0 8.0
63 |Bienes resguardados 10 3 3 4.0 3.3 8.3 8.3
64 |Horas de docencia acorde al plan de estudios 10 3 4.0 3.5 8.8 8.8
65 |lInfraestructura administrativa 15 2.9 2.7 4.0 3.2 12.0 8.0
66_|Medio de Difusién del Inst. (Pagina Web) 10 2.9 2.5 4.0 3.1 7.8 7.8
1000 7.5
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3.6.- Matrices de Indicadores por Evaluador

111 EVALUACION INTERNA

MATRIZ DE INDICADORES POR EVALUADOR

EVALUADORES | ™ND [IND [ IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND | IND
1|2 |3]a|s|6|7 |89 |w0]|12]|12|23]14|25]16[27]28]|129]20]21
ESTUDIANTES 2.6 2.6 2.9(2.3 1.3 2.812.8|2411.1 2.9
DOCENTES 3.111.7]12.3|2.8 2627|116 1.713.613.2(13.3]12.8]1.5
ADMINISTRATIVOS 2.813.0[2.0 3.0 2.0 3.3125|3.1|1.1
DIRECTIVOS 3.0123 2.9
PROMOTORES 20124 3.0
EXTERNOS 3.2
GRADUADOS
PROMEDIO 28|2.4]23[28 3.0]|25]24]238][24 1.7]36[3.1]29[28]1.2 2.9
EVALUADORES 3.8|4.0]3.6]2.8[3.0]3.0 3.7 3.0[3.1]2.7 3.0[3.2]3.0(3.0][31]07]20]2.7
CUANTITATIVOS 4.0[4.0/4.0]12.714.0]4.0]0.0{4.0{4.0]2.0]14.0]1.1]4.0]4.0{4.0{4.0]4.0]2.7]1.0]4.0]4.0
PROMEDIO 39]4.0]35]26[3.1[33]0.0]36]33]|25]33][2.1]40]2.9]36([3.4]3.3[29]1.0[30]32
111 EVALUACION INTERNA
MATRIZ DE INDICADORES POR EVALUADOR
EVALUADORES | ™ND [IND [IND | IND | IND | IND | IND [ IND | IND | IND | IND | IND | IND [ IND [ IND | IND | IND | IND | IND [ IND | IND
22|23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |31 (3233|3435 (36|37 |38|39]|40](41]a2
ESTUDIANTES 2.712.6 2.612.7129(|11]16 3.1 1.8 25122
DOCENTES 3.1]3.1 3.5]12.8|3.5 1.4 3.112.7 3.3 2.2 1.2]12.9
ADMINISTRATIVOS 0.0 3.8 3.0 2.3
DIRECTIVOS 3.0
PROMOTORES 3.0
EXTERNOS 3.3 3.2 3.4
GRADUADOS 2.9
PROMEDIO 3.0[2.9 3.1]2.8[3.2]06][15 35]2.7[3.0 3.0 20[3.2]19][26
EVALUADORES 2.913.312.0(3.7 3.013.5/0.013.0/13.0(3.0]2.7]13.013.0(2.8 3.013.0]12.0(2.0
CUANTITATIVOS 4.0]14.014.0]4.0 4.0]14.0]4.0]0.0/0.0/4.0]4.0[/0.0]0.0(/4.0]4.0]10.0]4.0]4.0[(4.0]0.0
PROMEDIO 3.3[3.4[3.0][3.9 3.6]3.3[36]02[15]35]35[1.8]20[35]3.3[0.0[3.0]34][26]15

111 EVALUACION INTERNA

MATRIZ DE INDICADORES POR EVALUADOR

EVALUADORES IND | IND | IND | IND|[ IND | IND | IND | IND [ IND | IND [ IND | IND | IND | IND [ IND [ IND [ IND | IND | IND | IND | IND :\:AFE(;

43 | 44 |45 |46 |47 | 49 | 50 | 51 | 52 [ 53 [ 54 | 55 |56 | 57 | 58 [ 61 | 62 | 63 | 64 | 65 | 66 10S
ESTUDIANTES 2.7 1.8]2.6 3.0 28119[26)3.1(19]2.6 2.713.2]|24
DOCENTES 3.1 2.6)3.4 3.3(3.4]2.7 3.4(3.0]2.5]83.1 3.2(2.6]2.8
ADMINISTRATIV | 3.5 2.812.8 3.3(2.5]2.0 2.0 2.5(3.0 2.8 2.6
DIRECTIVOS 3.3 2.8 2.9
PROMOTORES 3.1 2.8 2.7
EXTERNOS 3.4 3.3
GRADUADOS 2.9
PROMEDIO 3.1 24129 3.2]|3.0]24 28119(3012.7(22]127[3.0 29129(28
EVALUADORES 3.0 (3.0 2.713.3(3.313.1|3.2]4.0[/23[3.7]08[2.0)3.5(3.0]3.0(3.0]3.0]2.7]2.5]2.9
CUANTITATIVOS | 2.0/4.0]4.0(/4.014.0{4.0]4.0{4.0]4.0]4.0]4.0]14.0]/2.0]4.0{4.0]4.0/4.0]4.0(4.0]4.0(/4.0]3.3
PROMEDIO 2.7135]14.0(40|3.0{34]13.7({34134135]32|35]16|3.0{3413.113.2133(35]3.2(3.1]2.6
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4.- Conclusiones y recomendaciones

Al analizar los resultados de la Evaluacion, lo primero que debemaos reflexionar, es el valor
minimo que debe ser considerado como aceptable para la misma en dos aspectos: En los
promedios cuja calificacion en escala se dio de 0 a 4 y en la calificacion de los indicadores

los mismos son calificados sobre 10.

Tomamos en esta practica y luego de consensuar con la comisién que las minimas

calificacion para considerarla como aceptable serian las siguientes:
Para la escala valorativa de 0 a 4: 2.5
Para los indicadores: 7

Observemos primero la Matriz de evaluacion. Resalta a la vista que la calificacion obtenida
en esta matriz es de 2.6 lo cual esta por encima de la minima considerada. Solamente es de
prestar atencién a los indicadores mas bajos para disefiar planes de accién con tendencia a

mejorarlos.

Observamos también las Gltimas columnas de la misma Matriz donde nos da un espejo del
grado de comprension que han tenido los diferentes actores o evaluadores de las distintas
instancias evaluadas: apenas el 6.8% de las aseveraciones evaluadas por los estudiantes, no
fueron contestadas; 5.0% no fueron contestadas por los Docentes; 10.7% por los
administrativos, y asi sucesivamente para los demas evaluadores. Estos porcentajes
demuestran por parte de los mencionados actores, un relativo grado de conocimiento con
respecto a las ponencias solicitadas. Podemos analizar detenidamente, utilizando los
recursos del programa informético, cuales han sido las mencionadas instancias que no
fueron objeto de evaluacion por parte de esos actores. Utilizando una de las bondades del
programa y consultando en cada uno de los promedios correspondientes se puede observar

por ejemplo, que se demuestra apenas desconocimiento en los siguientes aspectos:

Procesos de investigacion
Existencia de servicio odontoldgico

Aéreas de practicas
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Existencia del PEDI
Funcionamiento adecuado de la hiblioteca.

Becas estudiantiles

Aunque esta inconsistencia se considere propia de una primera evaluacion integral, se
recomienda como accion conversar con los grupos implicados y aclarar esos conceptos,
escuchar sus opiniones y tomar correctivos de modo a que, en las proximas evaluaciones
esas percepciones estén bien comprendidos para que la tendencia se acerque al 0% y no se
distorsionen mayormente los resultados. Para mayor analisis de las aseveraciones no
contestadas, se puede llegar inclusive a consultar los propios instrumentos escaneados,
donde figuran las mismas y en caso de que el evaluador haya escrito su nombre, se

recomienda incluso conversar con él y aclarar la percepcion.

Revisamos los indicadores y detectamos que los siguientes procesos deben ser revisados

sus procedimientos:

- Estructura de investigacion y sus incentivos

-Conocimiento del PEDI (Plan Estratégico de Desarrollo Institucional)
- Facilidades para fotocopiados

- Practicas empresariales (pasantias)

- Mejorar mobiliario para discapacitados

En el anélisis referente a la evaluacion de los promotores, notamos las siguientes

caracteristicas:

-Equipos para reproduccion de documentos
-Biblioteca

-Servicio Médico y Odontoldgico
-Mobiliario para discapacitados

-Mas divulgacion del PEDI

De este modo analizando las evaluaciones cruzadas entre los actores evaluadores y
evaluados vamos creando una percepcién de los puntos a mejorar de la institucion,

apuntando al mismo tiempo a los responsables de esas debilidades.
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Analicemos ahora la Matriz de Procesos y notamos que la percepcion en lo referente al
proceso de investigacion es positiva por parte de los estudiantes y docentes sin embargo se
debe mejorar. EI promedio de 2.7 si bien es positivo, manifiesta una pequefia deficiencia
en esta area a la cual se debe prestar especial atencion en mejorar. El principal origen de
esta calificacion se debe a la apreciacion de los Docentes. Analizando méas profundamente
esta calificacion notaremos que las aseveraciones relativas a los incentivos a los profesores
son contestadas en la mayoria de los casos con 0y 1. Motivo por el cual la institucion debe

prestar atencion a esta situacion.

Vemos que en general, los actores se sienten satisfechos por las gestiones realizadas en el
Proceso de Vinculacion con la Comunidad, faltando por lo tanto simplemente reglamentar

politicas e incorporarlas en los proyectos operativos.

En la “Matriz de Individuos” salta a la vista las evaluaciones referentes principalmente por
ligero incumplimiento en el horario y en el desarrollo de las clases. Recomendamos prestar

atencion a este indicador y corregirlo.

En los reportes “Caracteristicas y Estandares” y “Analisis por Evaluador” podemos
observar los diferentes puntajes a las instancias relativas a los procesos evaluados.

Debemos prestar atencion a las siguientes areas:

-En el PEDI
-La existencia y funcionamiento de la Biblioteca principalmente en:
-Inexistencia de Convenios
-Falta de procedimientos para préstamos de Libros
- Horarios de atencion
- Persona a Cargo
-En los proceso de Investigacion
-Facilitar un servicio Médico Odontoldgico
-Incrementar el otorgamiento de Becas

-Cimentar el Proceso de admision.

Por altimo, analizando el resultado en las Matrices de Indicadores, en puntaje general es de
7.5/10, es satisfactorio tomando en cuenta que se defini6 como 7 el valor minimo

aceptable.

Notamos que los puntajes méas bajos se encuentran en:
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-Transferencia de bienes inmuebles a la Institucion Educativa
-Relacion admision (pre) aprobados

-Bienestar estudiantil (servicio médico y odontoldgico)
-Bibliotecas / Revistas (convenios)

-Horas presenciales / e investigacion

-Becas estudiantiles

-Orientacion profesional - Tutorias

-Pasantias: Reglamento y ejecucion

-Normativa de organizacion escalafén o carrera docente
-Divulgacion de los Proyectos de investigacion

-PEDI y POA

Observemos los puntos positivos de la Evaluacién entre otros se destacan los siguientes:

-Los requisitos legales de funcionamiento tanto estatutarios como de cumplimiento de
funcionarios.

-Reglamentos aprobados

-El proceso de reclutamiento de docentes

-Los inventarios y los procesos contables administrativos

-El proceso académico

-La infraestructura en aulas y bienes,

-Convenio con sector productivo

-La infraestructura recreativa y deportiva.

-Los modelos Educativos y Pedagdgicos,

-Disefios curriculares

-Sistema de nivelacion

-La insercion en el mercado laboral de los graduados y estudiantes
-Etica Valores de los actores de la Institucion

-Evaluaciones del personal administrativo

-Infraestructura y organizacion administrativa

-Satisfaccion de graduados y estudiantes

Luego del analisis efectuado, y tomando en cuenta esta evaluacion como referencia de los
procesos de mejora, se deduce que existen fortalezas y que la Institucion debe redoblar
esfuerzos en mejorar los indicadores sefialados y, méas que nada ir inculcando y unificando
en los actores los criterios relativos a cada uno de las instancias evaluadas. Por ser la
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primera evaluacion integral realizada sin una mayor preparacion previa, es l6gico encontrar
cierta diversidad en determinadas apreciaciones evaluativas, sin embargo como resultado
positivo y como conclusion, se anota entre los principales aspectos el interés que
demostraron los diferentes integrantes del Instituto y el compromiso de superar las
debilidades para mejorar los indicadores y asi superar el Proceso de Acreditacion por parte

del Organo Regulador.
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